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I. CONTEXT

Antreprenoriatul feminin in Republica Moldova este in extindere. Circa 33,9% din intreprinderi
sunt detinute sau gestionate de femei (cu 6,4 p.p. in crestere in perioada 2009-2017). In pofida
acestui fapt, femeile continua sa fie un grup subreprezentat in activitatea de antreprenoriat cu un
potential de crestere putin utilizat, in conditiile in care acestea constituie peste jumadtate din
totalul populatiei rezidente a tarii.

Participarea femeilor tinere la activitatile de antreprenoriat este gi mai joasa (circa 14,1%). Din
cauza insuficientei mijloacelor financiare femeile tinere deschid preponderent afaceri micro (92%),
care sunt expuse, in general, unor vulnerabilitati sporite.

Femeile rareori detin afaceri de dimensiuni mijlocii gi mari (circa 1,3%). Obstacole cum ar fi nivelul
scazut de capital initial si finantare bancara, lipsa de timp determina femeile sa inceapa afaceri in
medie de 2 ori mai mici.

Spiritul de initiativa i cel antreprenorial pare sa nu fie atét de dezvoltat in randul femeilor. Lipsa
increderii in sine, a abilitatilor si a competentelor necesare pentru initierea unei afaceri,
stereotipurile prezente in societate determind femeile sa lanseze mai rar afaceri din proprie
initiativa (cu 12,1 p.p. mai putin decat barbatii) si mai des sa apeleze la suportul membrilor
familiilor sale (cu 11,8 p.p. mai mult).

in Republica Moldova existd o serie de programe de abilitare economica a femeilor. Cu toate
acestea, problema accesului limitat al femeilor la oportunitati economice raméane incd relevanta,
din cauza numadrului limitat al unor astfel de programe, lipsei de alfabetizare economico -
financiard, a cunostintelor de baza despre dezvoltarea unei afaceri, precum si a lipsei sprijinului
statului si al comunitatii.

Programele de abilitare economica au o importan{a majora in compensarea deficientelor
sistemului social - economic gi ajuta la realizarea obiectivelor economice urmarite de femei. Cele
mai de succes programe sunt cele care asigurd consultantd, mentorat, instruire practica pentru
femeile antreprenoare, atat la initierea afacerilor, cat si pentru dezvoltarea acestora, in combinatie
cu suportul financiar. Femeile din grupurile vulnerabile necesitd o asistentd specializata de
dezvoltare a capacitatilor personale, dupa care sa fie directionate si integrate in programe de
instruire antreprenoriala si asistenta financiara. Criza Covid-19 a afectat atat femeile, cat si mediul

de operare al programelor de abilitare economica a femeilor.
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Astfel, criza a diminuat oportunitdtile de realizare pe plan economic pentru toata populatia,
inclusiv, pentru femei.
Rata de ocupare a populatiei s-a redus cu 8.8% la finele trimestrului II 2020 comparativ cu acelagi

trimestru al anului 2019. Femeile ocupate au inregistrat o scadere de 10%.

Organizatia pentru Dezvoltarea Sectorului Intreprinderilor Mici gi Mijlocii (ODIMM) si-a
consolidat rolul de cea mai importanta institutie de suport cu acoperire nationald pentru mediul
de afaceri, prin serviciile de consultanta, suport si instruire acordate tinerilor si femeilor cu idei de
afaceri viabile, migrantilor reveniti acasa, companiilor cu potential de crestere si export, tuturor
persoanelor interesate de domeniul businessului.

ODIMM activeaza in temeiul Hotaririi Guvernului nr. 538 din 17 mai 2007, fiind o institutie publica
abilitata sa dezvolte si sa implementeze programe si instrumente de suport a sectorului
intreprinderilor mici si mijlocii, Organizatia este creata in scopul sustinerii dezvoltarii sectorului
intreprinderilor mici i mijlocii din Republica Moldova, in conformitate cu prioritatile Guvernului,
stabilite in strategiile si programele sale de sustinere a sectorului intreprinderilor mici si mijlocii
(IMM). Misiunea Organizatiei este de a contribui la sporirea competitivitdtii economiei nationale
prin sustinerea dezvoltarii sectorului IMM.

Anul 2020 a inceput cu multe provocari, dar ele au fost transformate in oportunitati, Organizatia
pentru Dezvoltarea Sectorului Intreprinderilor Mici si Mijlocii (ODIMM) si-a consolidat si mai
mult rolul in contextul pandemiei de Covid-19, find pilonul de sustinere pentru mediul de afaceri.
IMM au beneficiat de servicii de consultantd, instruire pentru antreprenori $i potential
antreprenori cu idei de afaceri viabile, suport financiar pentru digitalizarea intreprinderilor,
pentru migrantii reveniti acasa, pentru companiile cu potentiali de crestere si export, pentru
femeile si tinerii antreprenori, tuturor persoanelor interesate de domeniul businessului.

Pe parcursul anului au fost lansate noi initiative i programe de suport pentru a sustine si dezvolta
sectorul IMM din Republica Moldova. (1) Aprobarea si lansarea Instrumentului de sustinere
privind digitalizarea sectorului intreprinderilor mici si mijlocii; (2) Aprobarea ,,Programului de
sustinere a afacerilor cu potential inalt de crestere si internationalizarea acestora”; (3)
Remodelarea conceptului de instruire continua la necesitdtile antreprenorilor in situatia
pandemiei de Covid-19; (4) Crearea grupului “Iarmarocul IMM” in calitate de platforma de
cooperare a businessului.

Prioritatile stabilite de ODIMM pentru anul 2020 au fost: (1) Facilitarea accesului la finantare prin
acordarea suportului financiar pentru cel putin 500 IMM; (2) Cresterea numdrului de afaceri
sustinute prin garantarea creditelor cu minim 100, inclusiv pentru femei si tineri; (3) Crearea si
mentinerea a cel putin 900 locuri de munca in cadrul intreprinderilor sustinute prin intermediul
programelor de suport in afaceri; (4) Dezvoltarea abilitatilor antreprenoriale prin instruirea a cel

putin 2500 persoane.
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Il. METODOLOGIA

Scopul studiului este de a diagnostica gradul de incluziune pentru femei in toate Programele de
suport implementate de catre ODIMM, precum si conturarea unor recomanddri de adaptare a
Programelor existente la principiul egalitatii de sanse intre femei si barbati. In acelasi timp, vor fi
inaintate propuneri de asigurare a integrdrii echitabile a femeilor in eligibilitatea viitoarelor
Programe ODIMM, astfel asigurand sustenabilitatea interventiei.

In acest sens, expertul a stabilit sedinte individuale cu sefii Unitdtilor de Implementare a
Programelor. In procesul de lucru a fost examinat gradul de incluziune pentru femei in Programul
de suport existent. Intrebdrile au fost puse in asa mod ca sa poatd fi efectuatd o diagnosticare,
evaluare si identificate propuneri de ajustare a aspectelor de gen.

Colectarea datelor a avut loc in perioada martie - aprilie 2021, in functie de disponibilitatea
persoanelor din cadrul ODIMM si a logisticii. Intervievarea tuturor participantilor a avut loc la
locul de munca. In caz de neintelegeri, personalul ODIMM a fost contactat in mod repetat pentru a
clarifica unele detalii. Anexat la acest raport sunt prezentate procesele verbale ale tuturor

interviurilor pentru urmadtoarele Programe:

1.Programul de Atragere a Remitentelor in Economie ,,PARE 1+1”.
2.Programul de instruire continud ,,Gestiunea eficientd a afacerii” (GEA).
3.Reteaua Incubatoarelor de Afaceri din Moldova (RIAM).
4.Programul Femei in afaceri” (PFA).

5.Programul ”Start pentru Tineri” (SPT)

6.Programul de ecologizare a IMM-urilor.

7.Centrul de Consultantd in Afaceri (CCA)

8.Programul -Instrumentul de Digitalizare a IMM-lor
9.Programul - Subventionarea Agentilor Economici la Expozitii
10. Programul - Internationalizarea IMM-lor

11. Fondul de Garantare a Creditelor

12. Programul - Prima Casa
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lll. EVALUAREA PROGRAMELOR ODIMM PRIN PRISMA ASPECTELOR DE GEN

In prezent, in cadrul organizatiei functioneaza 12 Programe de suport in afaceri, fiecare avand
diferite criterii de eligibilitate, prioritati si grup tinta. Totodata, in anul 2021 urmeaza sa fie
lansate alte 7 Programe Nationale de suport. Urmare a analizei minutioase a fiecdrui Program au
fost deduse si evaluate activitatile de baza si rezultatele Programelor prin prisma aspectelor de
gen.

1.Centrul de Consultanta (CCA)

Obiectivul CCA - dezvoltarea spiritului antreprenorial si consolidarea performantelor manageriale
in randul reprezentantilor business-ului mic si mijlociu din Republica Moldova, prin oferirea de
asistenta.

Grup {inta: antreprenori si potentiali antreprenori

Activitatile de baza:

- informarea cu privire la programele de suport disponibile pentru IMM-uri

- consultantd in domeniul initierii si/sau dezvoltarii unei afaceri

- consultanta financiara i planificarea strategica a unei afaceri

- asistenta si ghidare pentru start-up-uri

- asistentd in aplicarea la programele de finantare nerambursabild pentru IMM-uri

- asistenta in solutionarea situatiilor de criza

- consolidarea colaborarii cu alte organizatii ce ofera sprijin sectorului IMM

-diseminarea in randul antreprenorilor a materialelor informative privind oportunitatile de
suport in afaceri.

Rezultate :

In total, in perioada 2014 - 2020, prin intermediul CCA au fost acordate circa 21.000 de consultatii
antreprenoriale, dintre care circa 7000 de consultatii au fost oferite pentru initierea unei afaceri
(Start-up-uri).

Din nr. total de beneficiari ai serviciilor de consultanta in afaceri acordate prin intermediul CCA,

circa 40% sunt femei.

2. Programul ,Femei in Afaceri”

Scopul Programului este de a promova spiritul antreprenorial in randul femeilor prin facilitarea
accesului la instruire antreprenoriald, servicii de consultantd si mentorat, precum si granturi
pentru investitii si servicii de dezvoltare a afacerilor gestionate de femei.

Programul contribuie la sustinerea initierii si cresterii afacerilor gestionate de femei prin
abilitarea acestora, oferirea suportului pentru companii cu potential de crestere, extindere a pietei

de desfacere, export gi inovare si include urmatoarele etape:
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- instruire antreprenoriald si indrumare pentru a abilita femeile care planifica lansarea afacerii
(Componenta 1 ”Suport initierea afacerii”)

- investitii la scard mica si suport in dezvoltarea afacerii cu pregdtirea pentru cresterea acesteia
(Componenta 2 ”Suport pentru afaceri nou - create”) - finantare nerambursabild 165 mii lei

- investitii de scard mare si suport consultativ directionat spre maximizarea impactului
investitiilor (Componenta 3 "Suport pentru companiile in crestere”) - finantare nerambursabila -
1 649 mii lei.

Grup tinta:

- doritoare de a-gi lansa o afacere in urmatoarele 12 luni

- intreprinderi nou create si administrate de catre femei (pana la 24 luni)

- companii in cregtere, fondate si gestionate de femei (peste 24 luni)

Rezultate:

-703 femei (inclusiv 295 in anul 2020) au beneficiat de instruire antreprenoriald in cadrul
Programului

-au fost acordat peste 3200 de ore de asistentd in procesul de lansare a afacerii prin consultanta si
mentorat individual

-614 femei antreprenoare (inclusiv 235 in anul 2020) au beneficiat de Finantare

-suma totald a granturilor aprobata spre finantare este de 89,47 mln. lei, iar volumul investitiilor
preconizat in economie este de circa 144,52 mln. lei. Suma granturilor aprobatd spre finantare in
anul 2020 constituie 37.54 mlin. lei, care va contribui la atragerea in economie a circa 54,74mln. lei
investitii

-suportul financiar va contribui la crearea si mentinerea a 593 locuri de munca.

3. Instrumentul de Digitalizare IMM

Scopul Programului:

-imbundtdtirea cunostintelor si abilitdtilor antreprenorilor privind oportunitatile e-comert si
conversie a vanzdrilor produselor finite prin instrumentele de e-comert

-facilitarea accesului IMM la servicii de suport in calea de digitalizare, planificare, intelegere si
adoptare a instrumentelor de digitalizare

-consolidarea capacitatilor institutiilor de suport in afaceri de a oferi informatii calificate iMM in
materie de facilitare a e-comert.

Grup tinta:

Orice intreprindere micro, mica sau mijlocie care corespunde criteriilor prevazute de art.4 si 5 al

Legii nr.179 din 21.07.2016 cu privire la intreprinderile mici $i mijlocii.
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Activitati de baza:
-instruire gi consultanta antreprenoriala
-finantare nerambursabila
-suport post-finantare.
Rezultate:
- 277 companii finantate, dintre care 140 sunt femei fondatoare/administratoare

- 600 persoane instruite.

4. Fondul de Garantare a Creditelor

Misiunea fondului este de a contribui la sporirea competitivitatii sectorului IMM, prin facilitarea
accesului la resursele imprumutate, urmare acordarii garantiilor financiare. Astfel, antreprenorii
cu idei de afaceri viabile, se pot adresa la institutiile financiare pentru a solicita un credit, daca nu
dispun de suficient gaj, garantia ODIMM acoperind o parte din asigurarea creditului.

Grup tinta: Orice intreprindere micro, mica sau mijlocie care corespunde criteriilor prevazute de
art.4 si 5 al Legii nr.179 din 21.07.2016 cu privire la intreprinderile mici si mijlocii.

Rezultate:

- 497 credite in suma cumulativd de 645,85 mil. lei, asigurate cu garantii financiare in valoare
cumulativa de 219,08 mil. lei. Acest fapt a contribuit la implementarea proiectelor investitionale in
suma de cca 901,92 mil. lei

- Cca 13% din total de garantii acordate au fost oferite femeilor antreprenoare.

Produse de garantare

Cota maxima de

80% 70% 70% 50%
garantare
Suma maxima a

1 000 | 5 000

garantiel financiare | 500 000 700 000 000 000 5000000 | 7000000
(MDL)
Perioada Clapital 36 luni
maximi circulant

Garantatd | pyestitii | Conform perioadei scadente a contractului de credit

Comision de

garantare standard 0,5% anual din suma garantiei.
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5. Programul de Ecologizare IMM

Scopul Programului - promovarea, sustinerea si dezvoltarea capacitdtilor IMM pentru a adopta
practici de ecologizare a proceselor de producere si prestare a serviciilor.

Grup {inta: IMM-urile care planificd sa implementeze actiuni de ecologizare a proceselor de
producere si prestare a serviciilor.

Activitati de baza:

-informare gi consultantd privind economia ,,verde” si ecologizarea IMM

-instruire a managerilor privind Elaborarea si implementarea Planurilor de ecologizare a IMM
-mentorat pentru elaborarea gi implementarea Proiectelor investitionale de ecologizare a afacerii
-asistentd financiara si consultantd pentru implementarea actiunilor de ecologizare, si certificare
conform standardelor nationale/internationale de mediu.

Rezultate:

-au fost instruiti manageri din 80 companii (nu se cunoaste ponderea femeilor participante)

-din 48 companii in 21 companii femeile sunt administratoare.

6. Subventionarea agentilor economici la expozitii

Scopul Programului de promovare a participdrii agentilor economici la targuri si expozitii
constituie sustinerea i promovarea sectorului intreprinderilor mici i mijlocii, prin rambursarea
partiald a cheltuielilor eligibile de participare a agentilor economici in cadrul expozitiilor
/targurilor la nivel national si regional.

Grup tinta: la program poate participa orice agent economic care este clasificat ca intreprindere
micro, micd sau mijlocie in conformitate cu legislatia in vigoare.

Rezultate:

-286 agenti economici subventionati (dintre care 83 in anul 2020)

-37% din beneficiari sunt femei.

7. Gestiunea eficienta a afacerii (GEA)

Scopul Programului este sporirea nivelului de cunostinte a agentilor economici pentru
desfdsurarea unei activitati economice eficiente.

in anul 2020, ODIMM si-a propus suplinirea modulelor pentru antreprenori nationali, pentru ca
acestia sa-si adapteze afacerile la noile realitdti, sd-si gdseascd noi nige pe piata si sa identifice
solutii alternative de comercializare a produselor si serviciilor prin sporirea competitivitatii
acestora atat pe pietele nationale cat si cele externe.

Totodata in anul 2020, Programul GEA a fost destinat nu doar pentru antreprenori dar si pentru
angajatii din cadrul intreprinderilor.

Grup {inta: antreprenori, angajati IMM
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Rezultate:

In perioada 2009 - 2020 in cadrul Programului de instruire Continud Gestiunea Eficienta a Afacerii
au fost instruite 14807 femei, inclusiv 1479 femei instruite in 2020. Din numadrul total al
persoanelor instruite 65% constituie femeile, aceasta distributie fiind specifica pentru toate
grupele de instruire organizate. Varsta medie a participantilor la aceste instruiri raméane a fi una

tanara, constituind 33 de ani.

8. Internationalizarea IMM

Programul are drept scop contribuirea la cresterea economica durabila prin atragerea investitiilor,
sporirea competitivitatii $i a productivitdtii IMM din Republica Moldova, precum si
internationalizarea acestora.

Grup tinta: IMM care activeaza pe piatd de cel putin 2 ani.

Activitati de baza:

-suport informational si consultativ

-asistentd si suport financiar

-formarea competentelor antreprenoriale prin schema de Business Voucher

-suport financiar prin schema de Grant

-monitorizare, suport post-finantare si evaluare

Rezultate:

-din 61 companii care au aplicat la Program, 28 companii sunt fondate de catre femei

9. Programul de Atragere a Remitentelor in Economie (PARE1+1)

Scopul programului este de a mobilizarea resurselor umane si financiare a lucratorilor migranti in
crearea si dezvoltarea economica durabila a Republicii Moldova.

Grupul tinta: lucratori migranti, cetateni ai Republicii Moldova; rude de gradul I - beneficiari de
remitente

Activitati de baza:

-suport informational pentru migranti

-instruire gi consultanta antreprenoriala

-finantare nerambursabila in baza "Regulii 1+1” - 250 mii lei

-suport post-finantare.

Rezultate:

-2649 persoane au fost instruite in domeniul desfagurarii unei afaceri, ceea ce a contribuit la
sporirea abilitdtilor de a gestiona o intreprindere, a sporit accesul la informatii cu privire la
diverse oportunitati de dezvoltare a unei afaceri, la socializarea cu alti beneficiari de remitente

-1757 antreprenori proiecte investitionale aprobate spre finantare
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-au fost lansate 719 afaceri noi, care reprezinta circa 41,6% din totalul beneficiarilor de Program
-32,5% din totalul beneficiarilor ”PARE 1+1” sunt femei, respectiv 571 intreprinderi sunt create
si/sau administrate de femei

-48,66% din antreprenori sunt tineri cu varsta panad la 35 ani

-prin intermediul Programului, cu suportul Uniunii Europene, suma totala a granturilor acordate
este de circa 367,63 mln. lei, iar investitiile in economie sunt aproximativ de 1080,19 mln. lei. Prin

urmare fiecare leu acordat sub forma de grant a generat circa 3 lei investitii in economie.

10. Programul ,,Start pentru Tineri: o afacere durabila la tine acasa”

Scopul Programului este integrarea tinerilor din Republica Moldova in circuitul economic prin
facilitarea lansarii si dezvoltarii afacerilor sustenabile.

Grupul tinta: tinerii cu varsta cuprinsa intre 18 si 35 ani

Activitati de baza:

-instruire gi consultantd antreprenoriald

-finantare nerambursabila

-suport post-finantare.

Rezultate:

-peste 1300 de tineri instruiti in domeniul antreprenorial

-240 proiecte investitionale finantate

-113 afaceri sunt administrate de catre femei

-25 afaceri sunt create de catre tineri defavorizati

-in urma implementarii proiectelor investitionale vor fi create circa 551 de locuri de munca

-38,71 mln. lei, este suma granturilor aprobatd spre finantare

-66,31 mln lei, este volumul investitiilor preconizat in economie.

Realizarile Programului contribuie la mentinerea tinerilor in tard, dar si motivarea acestora de a

desfdsura activitati de antreprenoriat, preponderent in zonele rurale.

11. Reteaua Incubatoarelor de Afaceri din Moldova (RIAM)

Reteaua Incubatoarelor de Afaceri din Moldova (RIAM), creata cu suportul financiar i tehnic al
Uniunii Europene, este o platforma de cooperare instituita printr-o intelegere benevola a
membrilor sdi pentru a promova rolul Incubatoarelor de Afaceri in dezvoltarea economica si

recunoasterea acestora la nivel national si international.

Beneficiari ai serviciilor IA sunt nu doar rezidentii acestora, IA avind rolul de centre de informare

si consultantd pentru antreprenorii din raioanele unde sunt amplasate.
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In acest sens, IA au gazduit si au organizat multiple evenimente, cursuri de instruire, seminare,
ateliere de lucru - menite sa contribuie la dezvoltarea abilitatilor antreprenoriale ale managerilor

companiilor incubate, dar gi a agentilor economici din raion.

Rezultatele Programului:

Anul 2013 | 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Nr. companii

administrate de| 22 27 52 56 75 100 99 134 120
femei

Nr. locuri de

munca pentru | 87 106 244 281 410 543 485 449 392
femei
12. Programul ,,Prima casa”

Obiectiv: Asigurarea tinerilor specialisti cu spatiu locativ prin emiterea garantiilor de stat la
contractarea creditelor ipotecare pentru procurarea locuintelor.

Grup tinta: sunt eligibile persoanele cu varsta cuprinsa intre 18 si 50 ani, cetateni a RM, angajati in
campul muncii.

Rezultate:

-din 5679 de beneficiari a Programului 2443 sunt femei si 3236 sunt barbati

-43% din beneficiari sunt femei.
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IV. CONCLUzII

o In contextul consecintelor crizei actuale, ODIMM a depus eforturi suplimentare pentru a
sprijini pe cat posibil antreprenorii in necesitate. Au fost lansate noi programe si instrumente
pentru a sprijini reabilitarea economicd si cresterea economica: Instrumentul de sprijin
pentru digitalizarea IMM-urilor; Programul national de ecologizare pentru IMM-uri; un nou
Produs de Garantare a Creditelor; Programul pentru Cresterea si Internationalizarea IMM-
urilor; Platforme Industriale Multifunctionale si multe altele. De asemenea, in prezent,
ODIMM gestioneaza un Program complex, orientat cdtre suportul femeilor antreprenoare,
Programul National ,,Femei in Afaceri”, dar si un alt proiect cu acelasi nume, finantat de UE in
cadrul Programului Transnational Dundrea. In total, in cadrul organizatiei functioneaza 12
Unitati de Implementare si urmeaza ca in anul 2021 sa fie lansate alte 7 Programe Nationale de
suport.

La fel, este de mentionat implementarea Parteneriatul de Ocupare LEP, implementat de catre
ILO si ODIMM (grup tintd local: Cahul, Cantemir si Causeni) - 2019-2021. Scopul este de a
imbunatati situatia pe piata muncii la nivel local si pentru a identifica solutii concrete pentru
crearea locurilor de munca sau formalizarea celor existente, cu o atentie speciald acordata
femeilor si tinerilor si Proiectul ,Masuri de raspuns la nevoile stringente ale femeilor si fetelor
care sunt marginalizate sau se afla intr-o situatie vulnerabild, agravata de Coronavirus
(COVID-19) - 2020 -2021. Obiectivul general al Proiectului consta in promovarea abilitdrii
economice si sociale a femeilor, inclusiv si a celor din regiunile rurale, prin reducerea
inegalitatii de gen si sporirea accesului acestora la resurse financiare, servicii, tehnologii
inovationale si oportunitati de dezvoltare, instruiri cu scopul de a dezvolta abilitati si
capacitdti pentru ca fetele si femeile sa reactioneze corespunzator la criza COVID-19 si sa fie

gata sd inceapa o afacere sau sa o dezvolte in conformitate cu noua realitate economica.

* ODIMM este o institutie cu viziuni moderne si precise menite sa incurajeze antreprenoriatul
tinerelor femei si, in general, femeile antreprenor, de asemenea, readucerea migrantilor in tara
si promovarea antreprenoriatului in randul tinerei generatii din Republica Moldova. ODIMM

lucreaza atat in regiunile rurale, cat si in cele urbane.

* ODIMM a construit cu succes un program robust si complex de sustinere a femeilor in afaceri
la diferite etape ale initiativei antreprenoriale in baza experientei si practicilor de sustinere a
IMM-urilor. Programul Femei in afaceri este cel mai mare program dedicat sustinerii femeilor
in afaceri cu acordare de grant in Moldova. Prin acest program sunt acoperite toate etapele de
constituire a unei afaceri, iar ODIMM ofera servicii si suport la fiecare din aceste etape. Este
important de mentionat cd, pe langa programul dedicat femeilor, in celelalte programe de
sustinere a afacerilor femeile, de asemenea, sunt incurajate sa participe si sa beneficieze de

suportul statului si a partenerilor de dezvoltare.
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UE sustine programele ODIMM si a contribuit cu 4 milioane de euro pentru programul de
sustinere a femeilor in afaceri si PARE 1+1.

» De asemenea, cu suportul ODIMM si Platforma Nationala a Femeilor din Moldova (PNFM) a
fost creat un mecanism permanent de consultanta a femeilor ,,Forumul National al femeilor
din Moldova”, care este organizat la sfarsit de an, unde sunt puse in discutie subiectele actuale,
la care de reguld sunt invitate persoane notorii din tara si din strdindtate (prim ministru,
ministri, ambasadori, reprezentate ale organizatiilor internationale donatoare) - aceste
platforme ofera femeilor sansa de a-si realiza potentialul sau si sporeste accesul acestora la
resurse financiare, servicii, tehnologii inovationale si oportunitati de dezvoltare. La fel, este de
mentionat si Proiectul ,Business Woman Academy”, creat in anul 2018 cu suportul financiar
UE, in cadrul acestui proiect peste 300 de femei de pe intreg teritoriul Republicii Moldova,
inclusiv raioanele din stanga Nistrului si UTA Gagduzia, au fost instruite cum sa-si gestioneze
afacerile, iar 30 de mentori au fost pregatiti sa ofere suport femeilor antreprenoare.

Aceste instrumente au devenit excelente platforme de socializare, schimb de experienta si
relationare de afaceri.

+ In anul 2020, la initiativa ODIMM, in coordonare cu Ministerul Economiei si Infrastructurii,
Oficiul de Gestionare a Programelor de Asistenta Externd (OGPAE), partenerilor din sectorul
bancar, precum si mediul de afaceri, au fost elaborate o serie de propuneri pentru ajustarea
Produselor active de garantare, avind ca scop aducerea in concordanta a criteriilor acestora cu
conditiile reale a pietei creditare, alinierea la conditiile creditare oferite de OGPAE, dar si la
necesitatile mediului de afaceri. Astfel, au fost majorate plafoanelor de garantare pentru IMM-
le fondate de tineri antreprenori si cele create sau administrate de femei. Astfel pentru
companiile fondate de tineri, precum si cele nou create sau administrate de femei
antreprenoare, a fost majorat plafonul de garantare de la 700 000 lei la 1 mln. lei, iar pentru
companiile active fondate sau gestionate de femei, suma maximad a garantiei a fost majorata de
la 2 1a 3 min. lei.

o In septembrie 2020 a fost lansat un nou produs financiar pentru emiterea creditelor
preferentiale IMM-urilor afectate de criza pandemica. Astfel, companiile ce au inregistrat o
scddere a venitului din vanzdri cu 30% in perioada martie - iunie 2020 comparativ cu perioada
similara a anului precedent vor putea solicita credite pentru capital circulant garantate de stat
in proportie de pand la 80%, cu un comision de garantare zero pana la 31.12.2021. Concomitent,
companiile ce solicita credite investitionale vor putea beneficia de garantii ce vor acoperi pana

la 80% din credit cu o valoare de maxim 5 mlin. lei.
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 In urma analizei datelor furnizare privind implementarea celor mai importante Programe de

suport dezvoltate de catre ODIMM s-a constat ca Gradul de participare a femeilor este de circa

47%.
Nr. total de Nr. . Ponderea.
Nr. Programul de suport . . | beneficiari | beneficiari
beneficiari . .
femei femei
1 Centrul de Consultanta in Afaceri (CCA) 21000 8400 40%
2 Programul "Femei in afaceri” (PFA) 703 703 100%
3 Programul -Instrumentul de Digitalizare a 977 140 519
IMM-lor
4 Fondul special de garantare a creditelor (FGC) 497 64 13%
5 Programul de ecologizare a IMM-urilor. 48 21 44%
P I - Subventi Agentilor E ici
6 rogram.u” ubventionarea Agentilor Economici 286 105 37%
la Expozitii
Programul de instruire continua , Gestiunea 0
/ eficienta a afacerii” (GEA). 22636 14713 65%
8 Programul - Internationalizarea IMM-lor 61 28 46%
Programul de Atragere a Remitentelor in
9 ’ 1757 571 329
Economie ,PARE 1+1”, %
10 | Programul "Start pentru Tineri” (SPT) 240 113 47%
Reteaua Incubatoarelor de Afaceri din Moldova
11 ‘ 251 134 539
(RIAM) %
12 | Programul - Prima Casa 5679 2443 43%
TOTAL 53435 24992 47%

* Este de mentionat ca pe parcursul ultimilor ani, se observa o tendinta pozitiva a femeilor de a
se lansa in afaceri, gradul de participarea a acestora a crescut considerabil, de la circa 30% in
anul 2017, la 47% in anul 2020. Acest fapt se datoreazd in mare parte implementdrii

Programului "Femei in afaceri”.

Sondajele efectuate au aratat cd femeile au gandire inovativa, inteleg importanta
cunostintelor antreprenoriale pentru o afacere de succes, sunt predispuse sa participe la
diferite seminare de instruire si dezvoltare personala.

* Analizdnd domeniile de activitate al companiilor conduse de femei putem constata ca acestea
lanseaza afaceri cu diferite genuri de activitate, cel mai frecvente fiind prestdri servicii,
precum: centre educationale, logopedie si psihologie pentru copii, servicii design mobilier;
servicii de elaborare a tiparelor si proiectarea sabloanelor vestimentare; servicii

cosmetologice; activitati fotografice si cinematografie; servicii de evidenta contabila si audit;
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activitati sportive - gimnastica articulara, fitness centru; clinicd de medicind estetica si
dietologie; agroturism; servicii de reparatie si inspectie auto; reparatia retelelor electrice, box-
catering; activitati de recreere; TIC si activitati de marketing online; industrie prelucratoare:
producerea articolelor vestimentare pentru dame, copii, nou nascuti, lingerie de pat, corp,
fabricarea mobilei; producerea produselor din patiserie si panificatie; producerea uleiului vegetal,
ceaiului pe baza de fructe, pomusoare si plante aromatice, prelucrarea fructelor si legumelor.

e Este de remarcat afacerile create de femei din domenii inovative, precum: producerea
dezinfectantilor pentru domeniul medical si HoReCa; producerea produselor cosmetice
naturale handmade; producerea carbunelui pe baza de lemn; producerea jucariilor din lemn
personalizate; servicii de instruire a cadrelor didactice; cursuri de aritmetica mentald si
diplomatie pentru copii; servicii de consultantd in domeniul comunicarii; imbutelierea apei
potabile; producerea fotoliilor pliante personalizate; producerea pastei de epilare; proiectarea
designului landscape, la fel si lansarea unor afaceri in domenii de activitate caracteristice
barbatilor: Centre reparatie auto, fabricarea articolelor din metal forjat, servicii de constructii
si reparatie, servicii de transport de marfuri, reparatia retelelor electrice domenii din

agricultura.
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V. RECOMANDARI

* Dezvoltarea in continuare a serviciilor ODIMM, optimizarea si adaptarea continud a serviciilor
organizatiei la necesitatile mediului de afaceri, inclusiv a femeilor.

* Dezvoltarea unui sistem informational care sa cuprinda toate procesele de management
intern din momentul aplicdrii pAnd la momentul de monitorizare finala (aplicare, instruire,
examinare, aprobare, finantare, implementarea finantdrii, monitoriza, evaluare finala a
impactului).

e Introducerea unui set de indicatori care vor permite facilitarea accesibilitatii femeilor la
programele de suport in afaceri.

e Dezvoltarea unei Platforme online, care va permite femeilor din intreaga lume sa socializeze,
dar si sa creeze comunitdti bazate pe localizarea geografica si a intereselor comune. Astfel, ca
companiile create de cdtre femei sa se conecteze, sa impdrtdseasca informatii relevante
pentru afaceri, sd identifice parteneri si furnizori de afaceri.

e Integrarea indicatorilor de evaluare si masurarea conformitdtii Programelor ODIMM cu
criteriile de egalitate de gen in Sistemul Informational Integrat, care va digitaliza

managementul intern a Organizatiei. n acest sens, sunt propusi urmatorii indicatori:

Nr. | Indicatori Ponderea
1 Nr. femeilor consultate % din total beneficiari
2 Nr. femeilor instruite in domeniul formarii antreprenoriale % din total beneficiari
3 Nr. afacerilor create si gestionate de citre  femei % din total beneficiari
4 Nr. locurilor de munca create pentru femeie % din total beneficiari
5 Nr. locurilor de munca create pentru femeie tinere % din total beneficiari
6 Suma granturilor acordate femeilor antreprenoare % din total beneficiari
Nr de businessuri femei pe principalele domenii de activitate: | % din total beneficiari
7 agriculturd, industrie, servicii, turism, etc.
Nr. femeilor antreprenoare beneficiare de programe din | % din total beneficiari
8 localitatile rurale

» Dezvoltarea platformei de instruire on line, cu includerea modulelor dedicate femeilor:
comunicare eficientd, negociere, vanzari, stabilire a raportului, respectului de sine, etc.

e Elaborarea unui mecanism de suport pentru companiile gestionate de femei aflate in
dificultate: dezvoltarea serviciilor de suport pentru antreprenorii la un pas de a intra in criza,
antreprenorii care se afla in situatie dificild sau care au esuat dar doresc sd se relanseze in

afaceri.
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Anexe:

I. Procesele verbale ale tuturor interviurilor pentru urmatoarele Programe:
LProgramul de Atragere a Remitentelor in Economie ,,PARE 1+1”.
2.Programul de instruire continud ,,Gestiunea eficientad a afacerii” (GEA).
3.Reteaua Incubatoarelor de Afaceri din Moldova (RIAM).

4.Programul "Femei in afaceri” (PFA).

5.Programul ”Start pentru Tineri” (SPT)

6.Programul de ecologizare a IMM-urilor.

7.Centrul de Consultantd in Afaceri (CCA)

8.Programul -Instrumentul de Digitalizare a IMM-lor

9.Programul - Subventionarea Agentilor Economici la Expozitii

10. Programul - Internationalizarea IMM-lor

11. Fondul de Garantare a Creditelor

12. Programul - Prima Casad

II. Raport misiunii




