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INTRODUCERE

Experienta echipelor din Cluburile Politice ale Femeilor (CPF), constituite in cadrul
Proiectului ,,Sporirea reprezentdrii politice a femeilor 1n viata politicd a R. Moldova” este
o experienta de importanta §i care meritd a fi Impartasita.

Pornind de la ideea, ca nimeni nu se naste politician, dar oricine care isi doreste
poate invata sa ajunga unul bun, Cluburile Politice ale Femeilor au devenit o scoala reala
de atragere, de formare civica si politica pentru multe dintre femeile din raioanele Briceni,
Cahul, Cimislia, Straseni si Telenesti.

Atitudinea echipelor-nucleu din aceste cinci cluburi, bazata pe incurajarea, sprijinul
si consolidarea capacitatilor cetatenesti ale femeilor, a contribuit la sporirea numarului de
candidate, dar si de femei alese in Electorala-2016 pentru primariile si consiliile locale.
Activitatile de formare, organizate in cadrul cluburilor, prin sirul de obiective si grupurile-
tinta vizate, au oferit beneficiarelor o gama larga de oportunitati de invatare. Astfel, femeile
candidate au beneficiat de training-uri si ateliere pe subiecte de promovare electorald, ca
ulterior, In calitate de primare si consiliere, sa adopte o abordare integratoare de gen in
procesul de guvernare locald. Bugetul local sensibil la dimensiunea de gen, egalitatea de gen
si grupurile social-vulnerabile din comunitate, dimensiunea de gen in proiectele comunitare
etc. fac parte din reperele de baza ale activitatii aleselor locale.

Trasaturile distinctive ale Cluburilor Politice ale Femeilor merita toatd aprecierea. Aici,
in aceste cluburi, femeile de la diverse partide invata solidaritatea, colaborarea reala, sprijinul
reciproc si concentrarea pe probleme. Aici se cauta in comun solutii. Un alt aspect esential al
activitatii cluburilor rezida in caracterul deschis al acestora. Clubul este un spatiu de dezbateri
pentru toti si fiecare: femei si barbati, tineri i adulti, membri de partid si voluntari. Echipele
acestor cluburi isi doresc sa devina ochiul de veghe din teritoriu, care s tind in cimpul atentiei
diversitatea de probleme existente, dar, mai cu seama, calitatea solutiondrii acestora.

La momentul elaborarii acestei lucrari, din Agenda de reusite a Cluburilor Politice ale
Femeilor desprindem un sir concret de realizari:

v' Implicarea in activitati a 20 de sate;

v’ Participarea la dezbateri a 567 de persoane, inclusiv 24 de barbati;

v’ Abordarea diverselor problemele in cadrul a 39 de sedinte, printre care:

- sustinerea femeilor lucratoare migrante §i modalitati de sprijin,

- sandtatea femeilor de la sate. Necesitate in iluminare §i profilaxie;

- atragerea femeilor de la sate in viata comunitara prin activitati culturale;

- violenta in familie. Cai de prevenire gi combatere;

- cresterea ponderii populatiei virstnice — o provocare substantiald p/u guvernarea locald,

- copiii strazii §i abandonul scolar — problemad actuald acuta;

- sensibilizarea APL in gasirea de solutii la problema traficului de fiinte umane;

- depagirea barierelor de comunicare a beneficiarilor cu alesii APL,

v’ Atragerea in lucrarile sedintelor lunare tematice a reprezentantilor Consiliilor

raionale §i ai institutiilor responsabile de profil etc.

Rationamentele prezentate mai sus sint motivul redactarii ghidului - Elaborarea Strategiei
de dezvoltare a cluburilor politice ale femeilor. Atelierele care urmeaza a avea loc in CPF
locale 1n baza ghidului, vor contribui la fortificarea cluburilor, asigurindu-le acestora vectorii
necesari de consolidare si dezvoltare durabila a lor, devenind in timp un bun public, exemplu
real de militanta in promovarea §i respectarea dimensiunii de gen in societatea noastra.

Violeta Dumitrascu, coordonatoare de proiect
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. 1. FORME §1 EXPERIENTE DE ORGANIZARE
A FEMEILOR INTRU PROMOVAREA DREPTURILOR
S| A EGALITATII DE GEN

1. EXPERIENTE INTERNATIONALE

De-a lungul istoriei miscarea femeilor a cunoscut diferite forme de organizare.
Statutul femeilor a evoluat de la persoane oprimate la sefi de stat. Tot mai multe state
recunosc femeile in calitate de agente ale schimbarilor democratice la nivel national
si international.

Totodata, au evoluat si formele de organizare ale femeilor. Printre cele mai raspandite
mentionam:

ONG-uri de femei si retele specializate a femeilor — femei de afaceri, jurnaliste,
femei din mediul academic etc.

ONG-uri de femei si retele a expertelor / expertilor si organizatiilor specializate
pe anumite domenii de interes: prevenirea/combaterea violentei in familie,
asistenta mamelor si copiilor din grupuri vulnerabile, specializate pe promovarea
pacii si a drepturilor omului s.a.

retele de femei si organizatii in cadrul sindicatelor

organizatii de femei in cadrul partidelor politice

grupuri si comisii de femei parlamentare

retele de femei primare §i consiliere s.a.

La nivel regional au fost create si au functionat diferite retele: reteaua ECE, GTF,
reteaua ECE a sindicatelor, COALITIA KARAT s.a., majoritatea activand cu suportul
donatorilor si fiind in dependenta de resurse externe. In acelasi timp, mentionim ca in
unele tari exista practici de finantare din partea statului a proiectelor ONG-lor, inclusiv
a celor de femei (Austria, Belgia, Romania s.a.).

La nivel de Uniunea Europeana au fost mentionate:

LOBBY EUROPEAN pentru implicarea mai larga femeilor

Retele de femei ale grupurilor de partid din cadrul Parlamentului UE

Fundatii Politice Europene: FPE.,...

Reteaua de Femei din cadrul Confederatiei Sindicatelor din UE

Retele Specializate de Femei EPLO (Biroul European de Constituire a Pacii),
WIDE (Femeile din Reteaua de Dezvoltare) ...

Reteaua Femeilor in procesele decizionale din sfera politicd si economica
Reteaua ESE pe Problematica de Gen din cadrul ECE, infiintata de catre Forumul
European pentru Democratie si Solidaritate din Budapesta etc...

Lanivel global expertele indica asupra experientei: Retelelor Politice Internationale de
Femei— SIW (Femei Socialiste Internationale), Organizatiei Internationale a Sindicatelor,
ONG-lor si Fundatiilor Internationale in domeniul promovarii Drepturilor Femeilor etc. !

! Informatia prezentata de Sonja Lokar, Coordonatoare ESE a Retelei ECE in problematica de gen;
Presedinta Gender Task Force la Masa Rotunda “Ce beneficii aduce implicarea mai larga a femeilor in
viata politica si dezvoltarea economicd?”, 9 septembrie 2010, Chisinau / suport Misiunea OSCE din
Republica Moldova
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WIN-WIN: FEMEILE AU AVUT INFLUENTA DECIZIONALA ASUPRA
REZULTATELOR ALEGERILOR SI AU PROFITAT DE ALEGEREA LOR IN
FAVOAREA PARTIDELOR SENSIBILE LA DIMENSIUNEA DE GEN

= Femeile din Norvegia au organizat utilizarea votului preferential al femeilor
pentru alegerile locale si nationale din anii 80 — este stabilita cota legala de 40% pentru
consiliile companiilor.

= Femeile progresive din Suedia au obligat SD sa aplice cerinte de reprezentare
egala la alegerile generale din 1994. SD a castigat aceste alegeri. — Persecutarea legala
a clientilor prostituatelor.

= Dintre femeile SD din Finlanda a fost aleasa prima femeie Presedinta in Finlanda
in 2000 — Tarja Halonen, Presedinta statului in timpul trimiterii pacificatorilor din Finlanda
catre Kosovo: “Calmati-va, si considerati asta drept un ordin!”

= Femeile progresive din Serbia I-au inlaturat pe dl MiloSevi¢ in 2000 — cea mai
sensibild la dimensiunea de gen Constitutie din statele ESE

= Femeile din Ungaria au avut un vot decisiv asupra alegerilor generale din 2002 si
2006 in favoarea liderului HSP — PES W, MEP din Ungaria a inovat activitatea PES W
prin introducerea campaniilor pan UE privind prevenirea prostitutiei, decalajul in plati,
ingrijirea copiilor, sdnatatea reproductiva a femeilor si drepturile femeilor

= Femeile SD din Austria au ales in calitate de presedinte de stat un barbat din cadrul
SD intr-o cursa stransd cu o contracandidatd din partidul conservator — grupurile HR au
obtinut cel mai puternic aliat in randul barbatilor

= Femeile din Spania au ales un socialist, Zapatero, care a detinut doud mandate
consecutive in Spania: in 2004 si in 2008 — Spania a elaborat cea mai buna legislatie din
UE cu privire la combaterea violentei impotriva femeilor

= Noi lideri de partid, care au devenit liderii de partid si si-au mentinut pozitia cu
suportul crucial al membrelor de partid: Zapatero, PSOE in Spania; Edi Rama, SP in
Albania — aplicarea cotelor legale in 2008; George Papandreu, PASOK, Grecia— PASOK
a respectat cele mai solide cote etc.

Efectul de contagiere — competitia partidului pentru femeile alegatoare:

= In Norvegia a fost aplicata cota legald pentru consilii de directori pe timpul
guverndrii conservatorilor

= Angela Merkel si un ministru din cadrul partidului sdu au introdus niste initiative mult
mai bune vis-a-vis de concedii parentale in comparatie cu toate guvernele anterioare ale SD.

= O avansare semnificativa vis-a-vis de introducerea cotei legale in Slovenia a
fost determinatd de un suport deschis al partidului Democratic de dreapta ca raspuns la
solicitarile Coalitiei de Paritate in 2004.

= Partide de centru si de dreapta AU INCEPUT SA CONCUREZE PENTRU VOTURILE
FEMEILOR ALEGATOARE CA NICIODATA INAINTE — un caz fara precedent.

= intimpul alegerilor in UE din 2009, grupul de partide din cadrul Partidului Popular
European a inregistrat un salt fara precedent in favoarea reprezentéarii femeilor in cadrul
Parlamentului European. Acest grup a majorat procentul reprezentarii femeilor sale de
la 24 1a 33%, ALDE - liberalii de la 40 la 45 %, in timp ce grupul socialist stagneaza la
circa 40%. Aceasta strategie s-a dovedit una eficienta in Italia, Franta si Polonia etc....

Sursa: Sonja Lokar, ALEGERILE EUROPENE DIN PERSPECTIVA DE GEN Articolul
din FEPS Noua Stanga, 2010
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Printre factorii de succes a femeilor In domeniul politic in arealul European, care
pot fi de real interes pentru Republica Moldova, se inscriu:

= sisteme electorale proportionate

= partidele parlamentare sunt cel putin partial finantate din bugetul de stat si
obligate sd se alinieze la standarde minime ale democratiei interne

= curse electorale dintre partidele cruciale sau coalitii

= miscarile de femei puternice reprezentand societatea civila

= organizatii de femei puternice in cadrul cel putin a unuia dintre cele mai mari
partide politice si sindicate

= actorii internationali si media au acordat suport strategiilor axate pe imputernicirea
femeilor

= 0 buna cooperare intre ONG-uri de femei, femeile din cadrul partidelor politice
mari si sindicate - abordare coalitionara larga —abordarea strategiei de “sandwich”,
abordarea “creati un electorat constituit din femei”

= cel putin neutralitate, daca nu un suport deschis, fata de egalitatea de gen in
politica din partea liderilor politici-barbati s.a.

2. EXPERIENTE LOCALE. EXEMPLUL REPUBLICII MOLDOVA

In Republica Moldova miscarea femeilor a parcurs un drum lung si contradictoriu.
Pe de o parte aceasta a fost marcatd de experientele sistemului sovietic (i protectioniste,
dar si de abilitare a femeilor). Pe de alta parte, din primii ani de independentd, in contextul
dificultatilor de ordin politic §i socio-economic, femeile confruntdndu-se cu multiple
probleme, s-au vazut nevoite sa-si uneasca eforturile.

Astfel, In perioada anilor 1991-2000 mentionam formarea si activitatea a doud
Organizatii social — politice de femei: LDCFM si AFM. Liga Democrat-Crestina a
Femeilor din Moldova (LDCFM) a participat in 2 campanii electorale (1994, 1998)
in Blocuri Electorale, obtinand cate 2 MP; Asociatia Femeilor din Moldova (AFM)
a participat separat in alegeri, dar nu a trecut pragul. Nici un partid politic nu avea
mecanisme speciale pentru asigurarea echilibrului de gen.

Tot in aceasta perioada au fost create ONG-ri focusate pe problemele femeilor / gender:

Clubul Politic al Femeilor-50/50, Centrul National de Studii si Informare pentru
Problemele Femeii (actualmente Centrul Parteneriat pentru Dezvoltare), Forul
Organizatiilor de Femei - prima retea a ONG-urilor din domeniu, Gender-Centru s.a.
Mentionam formarea primei organizatii de femei in cadrul unui partid politic - Partidului
Democrat din Moldova. La fel, in Parlament au fost doua initiative de introducere a
“cotei” de reprezentare a femeilor si barbatilor pe listele electorale (dar fara succes).

Printre realizarile din acesti ani constatdm: ratificarea Conventiei privind eliminarea
tuturor formelor de discriminare impotriva femeilor (CEDAW) (1994), crearea unor
structuri ale Mecanismului national in domeniul drepturilor femeilor: Comisiei
guvernamentale pentru problemele femeilor (1998-2005), Comisiei pentru problemele
femeii si familiei pe langa Presedintele Republicii Moldova (1999-2000), a Subcomisiei
pentru oportunitati egale din Parlament (1998-2000).

In Constitutia Republicii Moldova (1994) art.16(2) stipuleazi “Egalitatea in fata
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legii si a autoritatilor publice... fara deosebire de...sex...”. Legea privind partidele
politice (1998) prin Art.9 (6) prevede: Partidele politice respecta principiul egalitatii
dintre barbati si femeii in organele lor decizionale la toate nivelurile. Guvernul a adoptat
Planul National de Actiuni “Fortificarea situatiei femeilor si cresterea rolului lor in
societate” (15 ianuarie, 1998), care a fost realizat doar partial. Astfel, prioritatile erau
focusate pe abordarea drepturilor femeilor.

Perioada 2000 — 2010 a fost marcata prin schimbari semnificative atat la nivel de
discurs politic oficial cat si cu referire la dezvoltarea organizatiilor de femei, accentul fiind
treptat deplasat de pe drepturile femeilor pe egalitatea genurilor. Pentru prima data ONG-
le de femei din Moldova in efort conjugat au prezentat Raportul alternativ cu privire la
implementarea CEDAW in Moldova la Comitetul ONU pentru eliminarea discriminarii
impotriva femeilor (2000). Cu contributia / la cererea ONG-lor de femei au fost adoptate
planurile de actiuni in domeniul egalitatii genurilor (2003-2005/2006-2009), a unor legi
cruciale dupa cum urmeaza: Legea privind traficul de fiinte umane (2005), Legea cu
privire la asigurarea egalitatii de sanse intre femei si barbati (206), Legea Nr.45 cu privire
la prevenirea si combaterea violentei in familie (2007) s.a. Au fost instituite / restructurate
structuri ale Mecanismului national in domeniul egalitatii de gen (in baza legii nr.5-
XVI): Comisiei guvernamentale pentru egalitate intre femei si barbati, Departamentului
oportunitati egale si politici familiale MMPSF/ Directiei politici de asigurare a egalitatii
de gen si prevenirea violentei, Focare gender in cadrul APC etc.

Constatam aparitia si fortificarea a peste 100 de ONG-uri in domeniul drepturilor
femeilor (drepturile sociale, economice si politice), mai multe organizatii sunt preocupate
de egalitatea de gen, apar Centre de studii gender. La initiativa ONG-lor (Gender-Centru)
in institutiile de invatamant apar primele discipline cu tematica drepturilor femeilor /
egalitatii de gen. In cadrul majoritatii partidelor politice sunt infiintate organizatii de femei.
In 2001 se formeazi o retea neformala a femeilor din partide politice si ONG-uri in cadrul
Proiectului “Femeile Pot Reusi” lansat in R. Moldova de catre de GTF al Pactului de
Stabilitate pentru Europa de Sud-Est (PS), in baza careia au fost abilitate politic mai multe
grupuri de femei, la fel lideri politici. In 2005 este creata (neformal) Alianta PasProGen 2,
care a fost mai putin activa. In 2008, la initiativa a 5 ONG-uri (Clubul politic 50/50, CPD,
Forul ONG-lor de femei, Gender-Centru, ONG “In doi”) este creata Alianta “ProGen”
pentru monitorizarea din perspectiva de gen a alegerilor parlamentare.

Totodata, conventional specificam incepand cu anul 2010 — prezent - urmatoarea
etapd in dezvoltarea politicilor in domeniul egalitatii de gen, dar i a migcarii organizatiilor

2 Memorandumul de constituire a PARTENERIATului INTER-ORGANIZATIONAL pentru SCHIM-
BARE Pro Gen (Pas Pro Gen) — O VOCE COMUNA A ONGe-urilor in promovarea drepturilor si
sanselor egale pentru femei si barbati a fost semnat de: Centrul National de Studii si Informare pentru
Problemele Femeii, AO “Clubul Politic al Femeilor 50/50”, Asociatia Femeilor de Cariera Juridica
din R. Moldova, AO ,,Gender-Centru” Moldova, Asociatia ,,Femeia pentru paritate si democratie”,
Centrul de instruire in domeniul sanatatii reproductive, Centrul de Studii Gender, Asociatia Femeilor
Profesioniste din Moldova, Asociatia Femeilor “Imperativ”, Asociatia Republicana a Femeilor “AT-
ENA”, AO ,,Femeia — Partener Egal”, ONG ,, CONSATEANCA”, ONG »Speranta Femeilor din Mediul
Rural”, Asociatia Femeilor de Afaceri din mun. Balti, Asociatia Femeilor “MILENA SM”, AO Centrul
Initiativelor Sociale si Antreprenoriale ale Femeilor, Comunitatea Femeilor Ucrainene din Republica
Moldova, Societatea de Planificare a Familiei din Moldova, Asociatia pentru Dezvoltare si Cercetari in
Gender, Asociatia Femeilor Gagauze din Moldova “GAGAUZ KARILAR BIRLET” s.a. Cu regret, mai
multe organizatii deja nu mai exista. Foarte greu supravetuiesc ONG din localitatile rurale.
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societatii civile In domeniu. Drept punct de reper poate servi adoptarea Programului
National de asigurare a egalitatii de gen pe anii 2010-2015, care a servit drept platforma
pentru diverse initiative in domeniu. Mentionam eforturile de valorificare a dimensiunii
de gen in cadrul mai multor documente de politici sectoriale, Programelor de guvernare.
Discursul de gen oficial devine mai consistent, dar cu mentinerea unor discrepante
vizibile dintre egalitatea de gen “de jure” si “de facto”.

Miscarea femeilor trece prin transformari importante cu tendinta de conjugare a
eforturilor organizatiilor in cadrul diferitor proiecte, evenimente pana la crearea de retele
a ONGe-ri active pe unele domenii concrete: Forumul Femeilor lidere din comunitatile
rurale (suport Fundatia Soros), Coalitia Nationald *’Viata fara Violenta in Familie” (suport
Oak Foundation), Forumul National al Retelei de Socializare a Femeilor din Agricultura
(initiata de ACED), Platformei Nationale a Femeilor din Moldova (initiata de ODIMM)
s.a. In calitate de aspect semnificativ mentionam interesul fatd de tematica egalitatii de
gen din partea ONG-lor specializate pe alte domenii cum ar fi drepturile persoanelor
cu disabilitati, drepturile omului, drepturile copiilor etc. Drept exemplu elocvent poate
servi Platforma pentru Egalitate de Gen, care a Intrunit mai multe organizatii si experte
/ experti interesati de promovarea egalitatii de gen®.

Astfel, mentiondm multitudinea de forme de organizare intru promovarea drepturilor
femeilor /egalitatii de gen:

=  ONGe-uri de femei si retele specializate a femeilor — femei de afaceri, jurnaliste,

femei din mediul academic etc.

=  ONG-uri si retele a expertelor / expertilor si organizatiilor specializate pe anumite

domenii de interes: prevenirea/combaterea violentei in familie, asistenta mamelor
si copiilor din grupuri vulnerabile s.a.

= organizatii de femei in cadrul sindicatelor

= organizatii de femei in cadrul partidelor politice

= retele de femei primare si consiliere s.a.

In calitate de strategii de activism mai eficiente pot fi evidentiate: campanii de informare
/sensibilizare a populatiei, programe educationale/de instruire adresate diferitor grupuri
tintd, foruri publice de dialog a OSC si Guvern/ Parlament, adresarea petitiilor deputatilor,
evenimente media, inclusiv Radio Cafe, implicarea reprezentantilor ONG-lor/grupurilor
de initiativa in lucrarile Comisiilor guvernamentale si parlamentare, la nivel local etc.

Avind 1n vedere faptul ca, in pofida progreselor realizate, mai exista probleme
legate de statutul femeilor /oportunitatile de promovare ale acestora in plan politic si
economic, incurajam:

- solidarizarea ONG-urilor

- crearea/ dezvoltarea unor retele (aliante) active cu sustinerea din partea donatorilor

dar si in baza alocarilor locale

- consolidarea colaborarii ONG-urilor si organizatiile de femei din partidele

politice, sindicate s.a.
- promovarea abilitarii politice a femeilor in paralel cu abilitarea economic a

acestora etc.

%)

3 In cadrul Programului ,,Femeile in Politic”, implementat de UN Women si Programul Natiunilor Unite
pentru Dezvoltare (PNUD) in parteneriat cu Fundatia Est-Europeana si Centrul Parteneriat pentru Dez-
voltare, cu sustinerea financiara a Guvernului Suediei.
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) Il. DREPTURILE FEMEILOR
IN CONTEXTUL DEZVOLTARII UMANE

1.EVOLUTIA ABORDARILOR DEZVOLTARII SI AROLULUI FEMEILOR

Exista diverse opinii referitor la promovarea i dezvoltarea mai eficientd a femeilor.
Unii specialisti afirma, ca proiectele ,,feminine” sunt mai eficiente pentru promovarea
trebuintelor femeilor, altii presupun, ca drept scop trebuie sa fi integrarea femeilor
in dezvoltarea durabila. Unele organizatii promoveaza o abordare de caritate fatd de
femei (de exemplu prin programe de alimentare), altele considera ca aceasta abordare
intareste dependenta femeilor, si propun dezvoltarea formelor de activitate care aduc
venit. Agentiile de dezvoltare recunosc ca femeile detin multiple obligatiuni, legate de
serviciu si familie, consultindu-se cu acestea referitor la elaborarea si implementarea
programelor ce le-ar permite realizarea trebuintelor si drepturilor sale fundamentale.

Abordarea de asa gen a dus la schimbarea conceptiei si anume — de la ,,Femeile n
dezvoltare” la,,Gender si dezvoltare” Noua conceptie prevede, ca rolurile de gen ale barbatilor
si femeilor (determinate nu de diferente biologice ci de cele sociale) duc la diferente in
sa tina cont de rolurile de gen. Drept scop major trebuie sa devind egalitatea genurilor, care
permite femeilor sa ia liber decizii si sa beneficieze de prioritatile dezvoltarii. Diferentele
dintre cele 2 strategii complementare sunt descrise sintetic in tabelul de mai jos:

Promovarea femeilor | Gender Mainstreaming
Urmareste realizarea:
- Egalitatii de sanse pentru femei - Societatii corecte in abordarea genului social;
prin promovare si actiuni afirmative; |- Largirea spatiului de manevra pentru femei si
- Credrii de spatii ale femeilor. barbati.

Accentul cade asupra:
- Femeilor (uneori sunt privite drept |- Relatiilor de gen;
un grup special de interes). - Structurilor.
Masuri:
- Proiecte si programe pentru femei. |- Integrarea perspectivei de gen in toate
problematicile si la toate nivelurile;

- Sensibilizarea barbatilor si femeilor implicati;
- Analiza de gen prezenta la niveluri diferite;

- Analiza bugetelor din perspectiva relatiilor de

gen, etc.
Strategie:
- Abordare complementara; - Strategie inter-sectoriala;
- Barbatii nu sunt implicati. - Neutralitatea de gen este analizata si pusa sub

semnul intrebarii;
-Si femeile si barbatii sunt responsabili.

Inafara de aceasta, programele de dezvoltare trebuie evaluate prin prisma gender.
Notiunea de abordare integrata a egalitatii genurilor (gender mainstreaming ) se bazeaza
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pe intelegerea faptului, ca in toate situatiile exista o interpretare concreta a realitatii.
In plan istoric, domina interpretarea din punctul de vedere al barbatilor. Respectiv,
majoritatea perspectivelor nu tineau cont de opiniile si experienta femeilor, ignorind
astfel incalcarile zilnice ale drepturilor umane ale femeilor®.

2. ETAPELE EVOLUTIEI ABORDARILOR DEZVOLTARII SI
A ROLULUI FEMEILOR?®

1. In anii 1940-60 domina abordarea bundstdrii in conditiile cresterii dezvoltarii
economice. Pe plan mondial rolul femeilor in acest proces este mai putin luat in
consideratie, deoarece ele sunt privite mai mult in calitate de beneficiari pasivi
ai caritatii (ajutor umanitar, haine, produse alimentare, apa).

2. In anii 70 rr. rolul femeilor in dezvoltare se specifica: politica este orientata
asupra luptei cu séracia tinind cont de trebuintele de baza ale femeilor si de
scopul major al dezvoltarii — cresterii economice a tarilor in curs de dezvoltare.
Saracia femeilor este inteleasa ca indicator al dezvoltarii insuficiente a resurselor
de munca feminine, si nu drept subordonare a femeilor fata de barbati. Rezolvarea
situatiei este vazuta prin realizarea de catre ONG a unor mini-proiecte de ridicare
a veniturilor oamenilor saraci.

3. In anii 1980-90 apare intelegerea faptului, ci eficacitatea masurilor intreprinse
depinde, in primul rind, de reorganizarea structurald a economiei, mai ales in
conditiile crizei datoriilor tarilor in curs de dezvoltare. Aceasta abordare tine cont
de rolul femeilor in ridicarea eficientei, dar nu este orientat asupra bunastarii
femeilor, deoarece acestora li se propune sa-si mareasca ziua de lucru, combinind
lucrul casnic cu serviciul in scopul obtinerii salariului.

4. Abordarea orientatd asupra egalitdtii, a aparut in perioada Decadei ONU a
femeilor (1975-1985). Femeile sunt private in calitate de participanti activi
ai dezvoltarii. Abordarea mentionata este adresatd spre obtinerea trebuintelor
strategice de gen ale femeilor prin implicarea directa a statului.

5. Incepind cu anii 1970 se ia in vedere abordarea de imputernicire a femeilor in
conditiile unei noi reimpartiri economice mondiale. Aceasta reprezinta unica
abordare care deschis recunoaste rolul puterii: femeile au nevoie sa obtina mai
multi putere, pentru a-si schimba situatia. in acest sens este necesar de a largi
participarea in masa a femeilor la rezolvarea problemelor lor (prin sustinerea
initiativelor personale ale femeilor — Intdrirea rolului acestora in societate).

6. Ultimul cuvint in teoria dezvoltarii — abordarea integrata ,,gender §i dezvoltare’
in conditiile stabilitatii sociale alaturi de reforma politica si economica, includerea
multilaterala si permanenta a aspectelor gender in activitatea guvernului,
institutiilor i organizatiilor sociale. Promovarea unei politici gender complexe
in baza perspectivei de gen, analizei de gen, planificarii de gen si dezvoltarii
institutionale in interesele egalitatii barbatilor si femeilor.

i

4 Vezi: Raport la sedinta grupului de experti pentru elaborarea strategiei de integrare a perspectivei de
gen in activitatea de aparare a drepturilor si programele ONU, 1995, doc. E\CN.4\1996\105.
5 Adaptat dupa: Vaileanu C. Gender Analysis of UNDP Moldova Programme Portfolio, 2006
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3. CE REPREZINTA ,,EGALITATEA INTRE FEMEI SI BARBATI”?

Egalitate intre femei si barbati — egalitate in drepturi, sanse egale 1n exercitarea
drepturilor, participare egala in toate sferele vietii, tratare egala a femeilor si barbatilor.

Egalitatea intre barbati si femei - principiul feminismului liberal-reformist, inaintat
inca n 1792 de catre Mary Wollstonecraft. Realizarea egalitatii juridice a genurilor a
avut loc in cateva etape. Egalitatea presupune independenta in viziune, autonomie,
responsabilitate si participarea celor doua genuri in toate sferele vietii publice si private.
Conceptul de egalitate Intre genuri, in afara oricarei referiri la diferentele legate de sex,
se opune conceptului inegalitatii dintre genuri, respectiv diferentelor dintre conditiile
de viata ale femeilor si barbatilor.

Principiul egalitatii este cel mai important concept promovat de Conventia
asupra elimindrii tuturor formelor de discriminare fatd de femei. Insd conceptul crea
probleme, deoarece termenul ,, egalitate” aplicabil femei era tratat ca ,,drept de a fi
egald cu barbatii”. Pretextul de a trata anume astfel aceasta notiune a aparut datorita
faptului ca femeile suportau inegalitati si discrimindri pe piata fortei de munca si la
remunerarea muncii. Ele se ciocneau de inegalitati in sfera accesului la sistemul de
sanatate, la aplicarea drepturilor in familie, a drepturilor legate de cetatenie etc. La
acest nivel de argumentare, a fi egald cu barbatul inseamna a avea drepturi egale
cu ale barbatului.

Problema a aparut si din cauza ca notiunea de egalitate si-a extins sensul, fiind
tratata n felul urmator: daca femeile aspira sa fie egale cu barbatii, atunci cu ele trebuie
sda ne comportam la fel ca si cu barbatii sau, daca femeile doresc egalitate, ele trebuie
sa faca totul ce fac barbatii. Din aceasta afirmare reiese, ca femeile urmeaza a fi tratate
de pe pozitia normelor masculine. Deci, nu se mai tine cont de faptul, ca femeile se
deosebesc de barbati. Daca regulamentul, comportamentul solicitat, procesele in cadrul
carora este solutionatd o problema, mecanismele institutionale etc. sunt identice pentru
barbati si femei, atunci ultimele se pomenesc in conditii nefavorabile dat fiind diferentele
dintre acesti doi actori ai societatii.

Pentru inceput este necesar de a intelege, ca conditiile de viata ale femeilor si
barbatilor se deosebesc semnificativ, Tn mare masura datorita functiei reproductive a
femeilor. Problema consta nu in existenta acestor diferente ci in faptul, ca ele nu trebuie
s aiba impact negativ asupra conditiilor de viata ale femeilor si barbatilor, sa duca la
discriminare. Dimpotriva, acestea trebuie luate in consideratie la elaborarea politicilor
economice, sociale, politice.

Egalitatea genurilor nu se reduce la egalitatea totala pina la diminuarea deosebirilor
biologice. In acelasi timp aceasti egalitate nu trebuie sa stabileasca drept norma conditiile
si modul de viata caracterizat barbatilor.

In scopul determinarii sensului egalitatii intre femei si barbati N. Svedova (Rusia)
mentioneaza importanta a doud componente:

1) structura sociald a genului (sexului masculin sau feminin) si

2) relatiile intre genuri’.

¢ Legea nr.5-XVI asigurarii egalitatii de sanse intre femei si barbati, 2006
7 Vezi: [lIsenosa H.A. TIpocTo 0 cliokHOM: TeHIepHOE mpocserierue, 2002, crp.9
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Problema consta in faptul, ca politica si structurile social-politice joaca rolul
primordial in modelarea conditiilor de viata si deseori institutionalizeaza pastrarea si
reproducerea statutului unuia din genuri, respectiv, ,,conservarea lucrurilor existente” la
nivel de guvernare si putere politica (de ex. In Moldova se atestd o disproportie de gen
semnificativa la nivel de luare a deciziilor si in structurile de stat si in partide). Istoria
indelungata de discrimindri si limitari, legatd de statutul si rolurile ambelor genuri,
involuntar si subtil influenteaza comportamentele si deciziile zi de zi ale indivizilor.

La acest capitol trebuie mentionata si importanta relatiilor intre genuri. Notiunea
apartenentei de gen include si un element ierarhic (istoric), in conformitate cu acesta
barbatii fiind considerati fiinte superioare fatd de femei si, respectiv, comportamentele
si valorile barbatilor sunt mai semnificative decit cele ale femeilor. Aceasta inseamna,
ca ,,norma” caracteristica barbatilor, este un standard pentru intreaga societate, care o
reflecta Tn deciziile si structurile sale politice. Ultimele deseori, nu neaparat intentionat,
reproduc inegalitatea Intre genuri.

4. IN CE CONSTA DIFERENTA DINTRE
,EGALITATEA GENURILOR?” SI ,,ECHITATEA GENURILOR”?

Echitatea de gen reprezinta procesul de atitudine echitabila fata de femei si barbati,
fapt ce necesitd masuri speciale de compensare a gafelor istorice si sociale, a situatiilor
discriminatorii care impiedica femeile si barbatii sd ocupe pozitii egale. lata de ce
echitatea de gen duce la egalitate.

In acelasi timp este extrem de important de a constientiza faptul, ¢ nu toti barbatii
si nu toate femeile sunt identici, ca diferentele n rindul femeilor si in rindul barbatilor,
pot fi mult mai esentiale decit diferentele de gen.

Existad opinia precum ca egalitatea este definita drept o atitudine similara fata
de toti, indiferent de aptitudinile si particularitatile personale. Un asemenea punct de
vedere isi are radacinile Tn convingerea ca toti oamenii sunt egali, si, prin definitie, a-i
trata pe toti intr-o maniera identica este echitabil.

Acest mod de abordare face abstractie de caracteristicile fizice, sociale, economice si
experienta de viata a femeilor si barbatilor, dar si a grupurilor sociale specifice, precum
sunt invalizii, reprezentantii populatiei bastinase si ai minoritatilor nationale.

Echitatea sociald reprezinta o forma a relatiilor sociale, pentru care sunt caracteristice
drepturi si libertati similare a indivizilor, egalitatea lor in fata legii. lar egalitatea
genurilor consta in detinerea de catre femei si barbati a aceluiasi statut prin intermediul
conditiilor egale pentru realizarea drepturilor si potentialului uman. Cu alte cuvinte,
egalitatea genurilor reprezinta echitatea sociald a genurilor cu luarea in consideratie a
specificului relatiilor interpersonale si a statutului genurilor in societate.

Egalitatea este un principiu, potrivit caruia tuturor oamenilor, indiferent de sex, rasd
sau capacitdti li se asigurd sanse egale de acces la realizdrile unui anumit curs politic.

Sa vedem ce se intampla atunci, in cazul in care oferi la doud persoane cate un
cos de capsuni. Daca unul dintre ei face alergie la capsuni, atunci cei doi nu vor avea
acelasi beneficiu de pe urma acestui tratament egal. Astfel, nu s-a tinut cont de faptul
ca persoanele in cauza au interese si preferinte diferite. O atitudine egald, echitabila

14 Clubul Politic al Femeilor 50/50



fatd de acesti indivizi presupune alegerea pentru ei a acelor fructe, pe care le-ar putea
savura ambii sau oferirea diferitelor soiuri, tindnd cont de preferinte.

Echitatea gender presupune tratarea echitabild a barbatilor si femeilor in corespundere
cu trebuintele acestora.

5. PROBLEMA EGALITATII TINE OARE NUMAI DE FEMEI?

Mult timp se considera ca egalitatea reprezinta problema femeilor. In acelasi timp, in
viziunea unor specialisti, aceasta-i si problema barbatilor®. Acestea atrag atentia asupra
faptului, ca majoritatea barbatilor se identificd nu pur si simplu drept reprezentanti ai
genului masculin, ci drept reprezentanti ai umanitatii. Sovinismul de gen sau sovinismul
masculin este incompatibil cu democratia si un stat civilizat. In realitate problema
egalitatii poate fi privitd drept una de bazad — ce fel de societate noi construim?

Femeile se mai confruntd cu discriminarea in baza de gen, necatind la faptul ca
formal structurile sociale nu contin bariere vizind participarea femeilor la viata politica
si social — economica.

Care poate fi beneficiul realizdrii egalitdtii intre barbati si femei in Moldova?

e Inprimul rind, intarirea capacititii de concurenti a tarii la nivel international: statul
nu-si poate permite luxul de a ignora sau subaprecia in continuarea potentialului
unuia din genuri, in particular a femeilor, in diverse domenii ale vietii.

e Inal doilea rind, imbunatitirea calititii vietii cettenilor tarii in urma eliminarii
tuturor formelor de discriminare si violenta in baza de gen: s-ar Imbunatati sanatatea
fizica si psihica a femeilor si barbatilor, ar creste longevitatea barbatilor; ar scadea
numarul divorturilor, ar creste o generatie de copii armonios dezvoltati etc.

e In al treilea rind, realizarea egalititii barbatilor si femeilor reprezinta unul din
mijloacele eficiente de combatere a sariciei si stimularii dezvoltarii’: reorientarea
resurselor umane si financiare cheltuite pentru combaterea violentei domestice
spre programe de dezvoltare.

Asadar, si femeile si barbatii vor avea de castigat de pe urma realizarii egalitatii

genurilor.

6. CUM ESTE ABORDATA EGALITATEA GENURILOR?

Principiul egalititii este unul central in relatiile dintre genuri. insa, cum a mai fost
mentionat, societatea duce lipsa de egalitate reald, deoarece barbatii si femeile nu sunt
identici. In societate mai persista: diferente, inegalititi, conditii dezavantajoase care
afecteaza si femeile si barbatii, dar femeile constituind categoria mai des discriminata.
Initiativele, orientate spre realizarea drepturilor umane ale femeilor, trebuie sa compenseze
sau sa tind cont de diferente, inegalitati, conditii dezavantajoase. Desi femeile si barbatii

8 IIsemosa H.A. IIpocto o cioxuOM: reraepaoe mnpocerenune, 2002, crp.12-13; Bodrug V., Saca S.,
Poustovan I. Gender si Educatie, Chisinau, 2001.

° IIsenosa H.A. IIpocto o cioxuOM: reraeproe mnpocserienune, 2002, crp.12-13; Bodrug V., Saca S.,
Poustovan I. Gender si Educatie, Chisinau, 2001.
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nu trebuie sa fie tratati la fel, masurile politice, care justifica discriminarea fata de femei
pe motiv, ca ele se deosebesc de barbati, le lipsesc pe acestea de dreptul la justitie. Exista
diverse modalitati de abordare a problemei:

Modelul egalitatii formale se bazeaza pe legi neutre, care apreciaza barbatii si
femeile in mod identic si determina conditiile de acces, care reflecta de fapt standardele
masculine. Adeptii acestui model aduc argumente in favoarea asigurarii sanselor egale
pentru femei si barbati, dar nu Intreprind nimic pentru a asigura accesul femeilor la
sanse egale si cer ca ele sa actioneze conform acelorasi reguli §i norme ca si barbatii.

Modelul creeaza conditii nefavorabile pentru femei, deoarece femeile si barbatii sunt
diferiti. Neajunsul modelului respectiv consta in faptul, ca el nu tine cont de diferentele
biologice dintre femei si barbati. Astfel, el exercita diverse presiuni asupra femeilor,
in special de ordin moral, fortindu-le s actioneze conform eticii barbatilor. in cazul,
cind intre conditiile in care sunt puse femeile si barbatii exista deosebiri esentiale,
primele nu pot avea acces la sanse egale si nu se pot folosi de aceste sanse 1n acelasi
mod ca si barbatii. [ar daca, totusi, se Tntdmpla si obtin acces, aceasta reusita li se da cu
mare pret. De exemplu, daca femeilor si barbatilor li se ofera sanse egale de angajare
in campul muncii, iar functia oferita necesita sd lucreze in schimb de noapte, femeile
nu se pot prevala de acest drept. Ele au nevoie de asistenta deosebita: intrucat mediul
social actual nu este favorabil pentru femeile care se deplaseaza la ore tarzii, ele trebuie
sa fie asigurate cu transport.

In acelasi timp, in unele situatii, modelul egalititii formale nu exclude existenta
diferentelor. in acest context el afirma: intrucat femeile si barbatii sunt diferiti, ei trebuie
si fie tratati in mod diferit. In acest caz, situatia iardsi este in defavoarea femeilor. Anumite
categorii de profesii ca, de exemplu, insotitor de bord aerian, impune pensionare pe
motiv de varsta. Reiesind din supozitia ca

femeile mai devreme 1si pierd puterea de atractie, varsta de pensionare pentru ele
este mai mica. Faptul respectiv nu este calificat drept discriminare: exista un tratament
identic fatd de persoane puse in aceleasi conditii.

Abordare protectionistd, care recunoaste diferentele, dar care, de asemenea, este
discriminatorie in raport cu femeile. Abordarea protectionista, insistd asupra nlaturarii
femeilor spre binele lor, in folosul lor. Revenind la exemplul cu munca in schimbul de
noapte, politica protectionista interzice munca femeilor, Intrucat in orele tarzii mediul
social nu confirma siguranta. Abordarile protectioniste recunosc diferentele dintre femei
si barbati, dar le calificd ca vulnerabilitate sau conditie de subordonare a femeii. Din acest
punct de vedere, munca in schimbul de noapte este calificata drept periculoasa pentru
femei, dar nu se pune problema de a corecta starea de lucruri sau de a acorda sustinere
femeilor, ca acestea sa poata infrunta mediul riscant. In acest context, diferentele sunt
considerate ca predeterminate de natura, harazite de Cel de Sus, iar tratamentul dat
contribuie la intarirea dependentei femeii.

Abordarile protectioniste poartd n esenta un caracter restrictiv. Fara a contesta
discriminarea pe principii de sex, ele o reproduc sub pretextul protectiei femeii. Spre
exemplu, interzicerea muncii de noapte a femeilor serveste drept motiv pentru a limita
libertatea femeilor de a lucra; de acest drept se folosesc barbatii, caci ei nu sunt respinsi
pe principii de sex. Mai mult ca atat, abordarea protectionista reproduce miturile vechi
cu privire la pericolul care o paste pe femeie pe timp de noapte, vehiculeaza ideea ca
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violenta impotriva femeii are loc doar ore tarzii, astfel scutind statul de obligatiile
care prevad crearea unui mediu sigur pentru femei, ca ele sa fie libere sa-si realizeze
activitatea potrivit dorintei, aptitudinilor si in orice perioada.

Modelul egalitdtii reale recunoaste diferentele, dar sustine egalitatea dintre femei
si barbati. Deosebirile dintre femei si barbati — biologice (sexul) sau sociale (genul) —in
consecintd conduc la experiente neproportionale pentru femei, care includ: inegalitatea
si conditii dezavantajoase.

Initiativele orientate spre realizarea drepturilor femeilor, trebuie sa compenseze
diferentele, inegalitatea si conditiile dezavantajoase sau sa tina cont de ele. Deci, urmeaza
sd se ia in consideratie modul 1n care femeile se deosebesc de barbati si sa fie asigurat
faptul ca aceste deosebiri vor fi recunoscute, iar interventiile politice si legislative
vor fi sensibile la ele. Cum se realizeazd aceasta in viata, depinde de analiza de gen a
continutului politicilor si programelor.

Modelul egalitatii reale (de facto) se transforma intr-o abordare de corectie si
imbunatatire. Abordarea data presupune elaborarea de catre stat a unor astfel de politici
si legi, care i-ar obliga pe patroni sa asigure conditii favorabile muncii pe timp de
noapte, de exemplu.

In afara de aceasta, abordarea de corectie insistd asupra transformarilor diferentelor
conditionate social, precum sunt rolurile traditionale atribuite femeilor si barbatilor,
la fel ca si schemele si metodele de comportament social si cultural, care promoveaza
ideea de inferioritate a femeii. De remarcat faptul, cda CEDAW recunoaste maternitatea
ca o functie sociald Indeplinita de femei, dar care nu poate fi utilizata drept baza pentru
discriminarea fata de femei.

Abordarea de corectie sau imbunatdtire recunoaste, ca redistribuirea intre femei
si barbati, in mod egal, a avantajelor §i a beneficilor impune schimbarea de atitudini
fatd de problema promovarii femeilor si modificarea relatiilor lor inegale cu puterea.
Respectiv este necesar de a orienta politica, legislatia si programele spre:

* acordarea conditiilor favorabile sociale, economice si culturale, care le-ar asigura
femeilor o viata destoinica;

* sustinerea adoptarii unor masuri temporare speciale, care in mod deosebit recunosc
si iau 1n consideratie necesitatile femeilor in toate sferele vietii in scopul de a le oferi
posibilitatea sa depaseasca barierele, construite de-a lungul istoriei sau care constituie
un rezultat al dominatiei masculine 1n sistemul de guvernare. Dar aceasta abordare se
ciocneste de o problema serioasa: angajatorii si alte persoane interesate pot califica
actiunile respective drept o povara suplimentara care implica si cheltuieli suplimentare.
Acestea trebuie argumentate.

Primul argument se bazeaza pe principiile drepturilor omului. Art. 1 al Declaratiei
asupra drepturilor omului prevede, ca ,,Toate fiintele umane se nasc libere si egale in
demnitate si in drepturi”. Ratificind CEDAW statul isi asuma obligatia de a garanta
accesul femeilor la toate drepturile si de a dirija toate structurile, inclusiv sectorul privat,
ca sa realizeze acest deziderat.

Al doilea argument se refera la beneficiile de lunga durata, pe care le poate
obtine statul. Abordarea de corectie garanteaza ca toti cetdtenii isi vor aduce eficient
aportul in dezvoltarea tarii lor, punand 1n aplicare la maximum capacitatile de care
dispun. Fiecare persoana va avea posibilitatea sa-si dezvolte multilateral potentialul,
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iar statul va beneficia de resurse umane mult mai calificate. A tine jumatate din
populatia tarii in stare de subordonare, de asemenea, necesitd cheltuieli considerabile,
deoarece ea completeaza categoria persoanelor dependente care necesita a fi ingrijite

: A

si Intretinute.
In acest context, participarea femeilor de rind cu barbatii la elaborarea si realizarea

programelor si politicilor are o importanta esentiala.

7. PARTICIPAREA BARBATILOR SI FEMEILOR
LA PROCESUL DE LUARE A DECIZIILOR

Conform documentelor Consiliului Europei participarea echilibrata a femeilor
si barbatilor in procesul de luare a deciziilor n domeniile politic si al vietii publice
reprezintd parte componenta a drepturilor omului si element al echitatii sociale, la fel
si o conditie necesara pentru functionarea mai eficientd a unei societati democratice'.
Realizarea participarii echilibrate a femeilor si barbatilor in procesul de luare a deciziilor
poate fi tratatd din mai multe perspective:

- drept modalitate de eficientizare a procesului respectiv

- drept modalitate de imbunatatire a calitatii deciziilor adoptate

- drept modalitate menita sa imbunatateasca calitatea vietii fiecarui individ.

La fel trebuie specificat faptul, ca introducerea dimensiunii de gen in problemele
de luare a deciziilor la nivel national are doua laturi:

- asigurarea participarii echilibrate a barbatilor si femeilor in procesul de luare a
deciziilor la nivel national, inclusiv eliminarea obstacolelor in calea participarii
femeilor;

- asigurarea includerii problemelor gender in procesul de luare si aplicare a
deciziilor, monitorizarea si evaluarea initiativelor la nivel national.

In acest context de idei este extrem de important de inteles, ca participarea mai
echilibrata nu apare in baza unui mandat formal sau invitarea simpla a femeilor la
conducere. Barierele sistemice, care deseori impiedica femeile de a participa in structurile
de stat decizionale, sunt destul de serioase. Acestea in multe situatii sunt slab sesizate
si necesitd o analiza profunda in scopul atingerii unor progrese reale.

Drept bariere pot fi mentionate:

1. Atitudinea generala si cultura societatii, in care barbatii sunt persoane politice
reale, demonstreaza tendinta de a legifera rolul dominant al barbatilor. Astfel
are loc discalificarea femeilor in sensul, ca in politica acestea devin obiectul
unei atentii mai exigente si mai critice comparativ cu barbatii.

2. Terminologia ,,masculind” folosita in politica si conducere poate impiedica
promovarea femeilor, sau chiar sa le inspaiminteze. Astfel apare presupunerea
gresitd precum ca barbatii sunt unicele persoane politice functionale legale sau
ca terminologia barbateasca poate la fel include si reprezenta interesele femeilor.
In realitate lucrurile stau altfel.

10 Adaptat dupa: Materialele instructive ale International Women’s Rights Action Watch — Asia Pacific;
Promovarea egalitatii genurilor in Moldova: aspecte sociale si legislative, Gender-Centru, Chisinau,
2005
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3. Mass-media insuficient prezintd vocile politice ale femeilor, opiniile, cerintele
si liderismul acestora. Aceasta inseamna ca femeile nu au o identificare politica
personalad si legitimitate a opiniilor proprii.

4. Cultura politica ,,masculina”, care include relatiile ,,vechilor prieteni”, fapt ce
presupune relatii de protectorat si se exprima in forma de intilniri neformale (pe
platou de volei, fotbal sau sauna) pentru stabilirea acordurilor asupra chestiunilor
politice, mentine femeile inafara aspectelor neformale, dar indispensabile, a
proceselor de luare a deciziilor.

5. Distribuirea inechitabild a obligatiunilor de familie, inclusiv dirijarea gospodariei
casnice si Ingrijirea copiilor, pune femeia In conditii inechitabile din punct de
vedere al timpului necesar pentru activitatea politica. In acelasi fel serviciile
sociale limitate impiedica femeile de a dispune de mai mult ,,timp liber”.

6. Existenta discrepantelor dintre salariile femeilor si barbatilor, accesul limitat la
privilegiile sociale, paralel cu reprezentarile existente precum ca venitul femeilor
merge pentru necesitatile familiei — toate acestea le Tmpiedica sau le sustrag de
la cheltuielile de timp si mijloace pentru cariera politica ,,vaga”.

7. Formele de violenta de stat si private, care sunt folosite de catre barbati impotriva
femeilor, limiteaza si controleaza autodeterminarea femeilor si comportamentul
acestora, care necesita luarea deciziilor legate de risc.

8. DE CE ESTE NECESARA ASIGURAREA PARTICIPARII
ECHILIBRATE A FEMEILOR SI A BARBATILOR
LA VIATA POLITICA SI CEA OBSTEASCA?

La acest capitol ne pot ajuta urmatoarele teze, care pot servi drept argumente in
favoarea asigurarii participarii echilibrate a femeilor si barbatilor la viata politica si
obsteascall;

» ,...fard stabilirea egalitatii genurilor la nivel decizional, femeile nu pot realiza
egalitatea deplind cu barbatii in orice domeniu. Lipsa vocilor femeilor in formarea
instrumentelor politice fundamentale... a asigurat pastrarea inegalitatii genurilor
chiar si referitor la sanatatea femeilor si securitatea in propriile lor case”.

» Toti cetatenii au dreptul la participare in viata politica, si statul este obligat sa
asigure sanse egale pentru barbati si femei de a folosi acest drept. In cazul, cind
un gen (mai des femeile) este Inlaturat de la posturi de stat de conducere, fiind
discriminat direct sau indirect, aceasta devine o problema a echitatii sociale.

» Reprezentarea echilibratd a genurilor tine i de problema increderii fata de structurile
de stat, expresia legitimitatii acestora. Deoarece femeile in Moldova reprezinta
mai mult de jumatate din populatie, prezenta acestora asigura legitimitatea
structurilor decizionale: ,,Cind prevaleaza procesele democratice, femeile la
posturile de stat aduc sens naturii reprezentative a democratiei, institutionalizeaza
si asigura legitimitatea glasurilor femeilor la nivel decizional”. Mai mult ca atit,
populatia mai mult are incredere in guvernul care este transparent in politica sa
si reprezinta interesele intregii populatii.

" Gender Mainstreaming in Practice: a Handbook. UNDP RBEC, 2002, p. 43-44
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» Cercetarile ONU asupra problemelor decizionale demonstreaza, ca barbatii,
alesi la posturi de luare si executare a deciziilor, in marea majoritate nu cunosc
necesitatile gospodariilor casnice, la fel si faptul cd problemelor acestora sunt
legate de dezvoltarea social — economica la nivel local, raional, national. Lipsa
unei astfel de dimensiuni Tnseamna ca politica nu este eficienta si rezultativa.

» Existenta barierelor in avansarea femeilor in cariera politica poate duce la faptul,
ca membrii societatii talentati si profesionisti (in cazul dat femeile), neavind
incredere in posibilitatea depasirii acestora, vor incerca sa plece in alte tari in
cautarea noilor oportunitati.

» Femeile la posturi decizionale reprezintd modele importante de rol, care pot
incuraja alte femei pentru activitatea in sfera de conducere.

Unul din obiectivele fundamentale ale politicii externe a Republicii Moldova este
aderarea la Uniunea Europeana. In acest context Guvernul si Parlamentul trebuie s
tina cont de exigentele impuse de catre Uniunea Europeand pentru statele candidate la
aderare — ajustarea legislatiei in materie fiind o conditie esentiala pentru protectia si
implementarea drepturilor omului. Recomandarea (2003)3 a Comitetului de ministri
statelor — membre stipuleaza importanta participarii echilibrate a femeilor si barbatilor
in procesul de luare a deciziilor in domeniile politic si al vietii publice, ca fiind necesara
pentru fortificarea si construirea Europei, care are la baza principiile egalitatii, consolidarii
sociale, solidaritatii si respectarii drepturilor omului.

In conformitate cu scopurile documentului mentionat, participarea echilibratd a
femeilor si barbatilor inseamna, ca reprezentarea fiecarui gen in componenta organului
decizional, atit in domeniul politic, cit si al vietii publice, trebuie sa fie nu mai putin
de 40%.

9. CUM POT FI SUSTINUTE FEMEILE iN POLITICA?"

De ce femeile?

e Din moment ce femeile reprezinta 50 la suta din populatia lumii si numai 15.8%
din parlamentele din toata lumea, trebuie sa existe o barierd imensa care impiedica
accesul femeilor in parlamentele diferitor natiuni

¢ Daca se crede ca femeile au dreptul sa participe in luarea deciziilor care afecteaza
viata lor si viata copiilor si nepotilor lor, chiar §i a Planetei Pamant, atunci
excluderea lor din procesul de luare a deciziilor este o incalcare a drepturilor
omului.

e Daca se crede ca femeile au alte prioritati, idei, valori, un alt stil de a solutiona
problemele, alte capacitati si talente decat barbatii, atunci aceastd absenta a
femeilor este o pierdere imensa pentru omenire, pentru deciziile politice de
nivel national §i pentru viata publica in general.

De ce pledam pentru mai multe femei in parlament?

e Ministrii guvernului iau, in fiecare zi, decizii importante cu privire la resursele
tarii.

12 Adaptat dupa: Promovarea egalitatii genurilor in Moldova: aspecte sociale si legislative. Gender-Cen-
tru, Chisinau, 2005; Manualul ,,Femeile pot reusi”, 2005;
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Grupurile cu putere de decizie la nivel mondial, cum ar fi Natiunile Unite sau

G8 sunt formate din politicieni de diferite natiuni.

Deci, daca femeile nu sunt prezente in parlamentele nationale, atunci acestea

nu sunt prezente nici in grupurile politice internationale care au puterea de a

schimba lumea.

Din moment ce deciziile importante in plan mondial, cum ar fi:

— deciziile de a merge la razboi,

— stabilirea preturilor la nivel mondial pentru import - export,

— limitarea accesului la pietele de cereale, textile, cafea sau fructe, sunt luate
de politicieni, in mare parte barbati,

— 1n concluzie, vocile femeilor nu sunt auzite in domeniile in care sunt alocate
resurse ce sustin viata insasi, sandtatea sau invatamantul .

Solutii: Aducerea femeilor in centrul vietii politice
La nivel de Partide politice

In toate democratiile majoritatea membrilor parlamentului fac parte dintr-un
anumit partid

Partidele pot sa promoveze femeile 1n calitate de candidati 1n alegeri prin adoptarea
unui sistem de cote sau a unor actiuni pozitive pentru a “promova femeile”
Femeile trebuie sa candideze pentru pozitiile executive in cadrul unui partid.
Femeile membre trebuie sa ceard ca femeile sa fie incluse in ierarhiile de partid.
Acestea sunt pozitiile unde se iau decizii si unde femeile, de obicei, nu au acces.

La nivel de Sisteme electorale

In sistemele de liste pentru alegerile parlamentare, persoanele in pozitia de
a selecta candidati trebuie sa fie Indemnati sa avanseze femeile 1n pozitii
cagtigatoare pe liste.

Plasarea multor femei pe lista suna bine, dar pozitia pe lista este critica.
Femeile membre ale partidelor si femeile alegatori ar trebui sd influenteze liderii
de partid sa plaseze femeile cat mai sus pe lista

La nivel personal

Femeile trebuie Incurajate sa-si exprime opinia despre problemele globale — mediul,
saracia si datoriile, malnutritia, emigrarea, imigrarea, traficul, criminalitatea,
agricultura, probleme ce tin de UE.

Femeile trebuie instruite referitor la subtilitdtile campaniilor electorale, activitatii
politice, managementului resurselor umane si finaciare etc.

10. CE REPREZINTA COTELE?

Cotele reprezintd un mijloc de corectare a reprezentarii denaturate a grupurilor
sociale. Cu ajutorul cotelor se Incearca a promova o situatie, cind diverse grupuri si
interese sunt reprezentate in mod echitabil, in conformitate cu ponderea (%) pe care il
constituie 1n societate.

La etapa actuala sistemul cotelor este orientat asupra asigurarii ,,masei critice
minime” de 30-40%. Cotele se considerd unul din cele mai efective mijloace, actualmente
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cunoscute, care ajutd la promovarea femeilor in posturi decizionale. La baza cotelor se
afla conceptul egalitatii in drepturi si sanse a femeilor si barbatilor.

In acelesi timp, dupa cum mentioneaza B.Dahl (Parlamentul suedez), nu te poti baza
numai pe cote drept mijloc principal de rezolvare a problemelei vizind reprezentativitatea
femeilor. Toate structurile, inclusiv partidele politice, sistemul educational, sindicatele,
ONG-le, biserica, trebuie sa poarte responsabilitate in cadrul organizatiilor pentru
promovarea femeilor la toate nivelurile. La fel este necesar de a pregati terenul pentru
implicarea femeilor in politica. Astfel, din start Tn Suedia a fost organizata instruirea
femeilor, care sd poatd face fatd pe arena politica, la fel a fost pregatit sistemul pentru
a ,.atenua rusinea barbatilor”, care apare la cedarea pozitiilor. $i apoi au fost aplicate
cotele in acele institutii unde era situatia mai dificila’.

Cind o migcare feminina organizata si consolidata, sustinutd de organisme internationale,
pune pe agenda zilei problema egalitatii de gen plasand-o printre politicile prioritare,
pericolul principal pentru admisibilitatea femeii nu se ascunde in listele electorale
deschise ale partidului — alegatorii nu exclud candidatii-femei, uneori ei chiar contribuie
la promovarea lor. Obstacolul principal consta in normele, ce asigura distribuirea intre
genuri a locurilor admisibile pe listele electorale de partid.

Imputernicirea femeilor in partidele politice constituie una din cele mai importante
conditii pentru realizarea unor masuri active, orientate spre obtinerea egalitatii de gen
in politica, care sa fie in general durabila.

In 50% din tarile lumii, unde in calitate de membri ai parlamentului sunt femei,
se aplica principiul cotelor de gen.
e in 9 tari ale lumii in componenta Parlamentului nu sunt femei
e in 173 — printre deputati sunt si femei
e in 81 de tari sunt aplicate cotele de gen
e incd in 15 tari cotele sau au fost folosite sau au fost propuse pentru viitor
» «cote de partid» - 61 de tari, aproximativ 200 partide
» «cote electorale» - 32 de tari
» «rezervarea locurilor in parlamente» - 14 tari
Sursa: www.genderpolicy.ru

11. ARGUMENTE ,,PRO” SI ,,CONTRA” COTELOR:"

»Pro”: Cota pentru femei nu este o masura de discriminare, ci de compensare,
orientata spre depdsirea barierelor reale, care Tmpiedica femeile Tn ocuparea pozitiilor
politice care le apartin.

»Contra”: Cotele contravin principiului egalitatii de sanse pentru toti, deoarece
femeile au prioritate.

13 Tlsenosa H.A. TIpocTo 0 CloXKHOM: TeHIepHOe TpocBenieHue, 2002, cTp. 82

14 Materialele European Women’s Foundation; Materialele Uniunii Europene:
http://www.gender-equality.webinfo.lt/results/european_union.htm, www.coe.int;
Materialele Institutului de politici sociale si de gen (Rusia): www.genderpolicy.ru)
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»Pro”: Femeile au dreptul la reprezentare echitabild; experienta femeilor este
necesard 1n viata politica.

,,Contra”: Multe femei nu doresc sa fie alese numai datorita faptului ca sunt femei.

,,Pro”: Alegerile sunt parte a procesului reprezentarii democratice. Alegerea persoanei
corespunzatoare, competente — este un drept al alegatorilor. Femeile nu sunt alese nu
pentru faptul cd nu sunt competente, ci pentru ca sunt femei.

,»Contra”: Cotele presupun, ca politicienii sunt alesi pentru apartenenta de gen,
si nu dupa calificare. De aceia cotele duc la situatia cind candidatii calificati sunt dati
la o parte.

,»Pro”: Intr-o situatie concreta istoric existenta sistemului de cote reprezinti
o caracteristici a democratiei reprezentative. Inaintarea candidatilor reprezinti un
moment critic al procesului, care este controlat de partide. Anume aceste structuri,
detinind toate resursele financiare si umane, se prezintd in calitate de alegatori reali.
Respectiv, alegerea reala la prima etapa este efectuata de un cerc ingust de lideri, de
obicei, barbati. Concluzie: daca echilibrul de gen nu este respectat in listele candidatilor,
aceasta inseamna limitarea drepturilor alegatorilor la libera alegere.

»Contra”: Cota poarta caracter nedemocratic, deoarece alegatorii trebuie sa aiba
posibilitate singuri sa hotarasca pe cine sa aleaga.

,,Pro”: Cotele presupun existenta unui grup intreg de femei intr-un organ concret,
fapt ce in sine minimalizeaza posibilitatea unor situatii de stres pentru femei, care apare
doar dacd o femeie sau foarte putine din ele sunt prezente acolo in calitate de elemente
decorative.

Eficienta cotei depinde de procesul de aplicare a acesteia. Cota trebuie inserata n
procesul de selectare si nominare de la bun inceput.

lll. PLANIFICAREA STRATEGICA IN ORGANIZATIE

1. DEFINITIILE PLANIFICARII STRATEGICE

Planificarea strategicad este o functie a managementului organizatiei, care asigura
procesul de elaborare a directiilor generale de dezvoltare a organizatiei, pe o perioada
mai indelungata (mai mult de 4-5 ani), tinand cont de starea sa actuala, influenta mediului
extern §i resursele disponibile, prin alegerea celor mai eficiente cai, bazate pe analiza
posibilelor strategii si actiuni alternative.

In urma acestui proces organizatia trebuie s obtina raspuns la urmatoarele intrebari:

de ce existd organizatia?

ce face?

care este destinatia ei finala?

cum poate ajunge acolo cu resurse minime?

Planificarea strategica este un proces participativ, ce implicd nu numai personalul
de administrare, dar si intregul colectiv, precum si factorii externi interesati. Acest tip
de planificare a aparut in anii 70 ai secolului trecut si se caracterizeaza prin urmatoarele:
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planificarea incepe de la viitor sub forma de viziune si misiune si nu de la trecut
sau prezent;

se iau 1n consideratie nu numai factorii interni, dar i factorii externi, care influenteaza
organizatia;

strategia se aproba in urma analizei influentei factorilor interni si externi.

Planul strategic este un document logic structurat, care clarifica scopul existentei,
viziunea §i obiectivele organizatiei pe termen lung, asigura un echilibru Intre activitati si
resursele disponibile pentru a anticipa riscurile ce pot aparea pe parcurs §i a imbunatati
performantele prin concentrarea de la operatiunile de zi cu zi la cele de durata. Planul
strategic nu contine detalii cu privire la activitdtile zilnice ale organizatiei, dar genereaza o
imagine mai ampla a ceea ce face organizatia si in ce directie se misca. Un plan strategic
bun clarificd prioritatile organizatiei si consolideazd personalul pentru atingerea unor
obiective comune.

Planul strategic este elaborat la initiativa managementului organizatiei. El poate
ajuta organizatia:

- sa-si defineasca misiunea, viziunea si scopul si sd informeze partile interesate;

- sa formeze o imagine de ansamblu al situatiei n care se afld organizatia;

- sd-gi defineasca prioritatile si sd se concentreze asupra celor mai importante activitati;

- sa aleaga cea mai buna cale pentru a rezolva problemele si a creste eficienta
organizatiei pe termen lung;

- sa prezica situatiile neasteptate si factorii de risc.

Planul strategic se bazeaza pe strategii. Strategia este cel mai eficient set de actiuni,
aprobate 1n baza unei evaludri a situatiei actuale, configurand eficient resursele interne si
externe pe care organizatia le are la dispozitie, pentru atingerea obiectivelor pe termen lung
si asigurarea avantajelor competitive. Strategiile reprezinta esenta planificarii strategice
si stabilesc doar cadrul nu si insasi lista de actiuni ale organizatiei. Din definitie reiese,
ca Tnainte de a formula o strategie, este necesar de stabilit clar de ce resurse dispune
organizatia si unde doreste sa ajunga.

Fiecare strategie este indreptata spre atingerea unui obiectiv concret, formulat in
baza analizei problemelor, cu care se confruntd un grup de oameni sau o organizatie.
Aceste probleme pot fi de ordin economic, managerial, financiar, de dezvoltare, etc.
In figura 1 este prezentatd abordarea sistemica a planificarii strategice. Schita prezinta
relatia logica dintre activitatile zilnice ale unei organizatii si rezultatul necesar de
obtinut pentru rezolvarea unei probleme. Pozitivarea problemei duce la formularea unui
obiectiv necesar de atins prin adoptarea unei strategii. In baza strategiei pot fi elaborate
mai multe programe, care sunt realizate prin proiecte concrete.

Programul reprezintd un ansamblu planificat si coordonat de activititi desfasurate
pentru atingerea unui obiectiv strategic, prin intermediul proiectelor, tinand cont de resursele
(financiare, umane si materiale), stabilite prin strategie. Astfel, fiecare program reprezinta
un grup de proiecte independente, administrate coordonat, pentru a obtine rezultate, care
nu ar fi posibile prin desfasurarea de sine statatoare a fiecarui proiect in parte.

Proiectul reprezinta un grup de activitati desfasurate intr-o ordine logica, avand
constrangeri de resurse, intr-o perioada de timp predefinita, orientate spre atingerea
unui scop vizat de un grup de beneficiari. Un proiect bine gandit si structurat ar trebui
sd aiba o legatura directd cu un program strategic.
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| Problem3a l

Asemanarile si deosebirile intre programe si proiecte sunt prezentate in tabelul 1.1

——->| Obiectiv l
——'>| Strategie l
___>| Programe |
——->| Proiecte l

| [ Activititi

Fig. 1. Abordarea sistemica a planificarii strategice.

Tabelul 1. Caracteristicile comparative ale programului si ale proiectului

Denumirea .
- Program Proiect
caracteristicii

Anvergura Componente de politica Initiative locale sau sub-programe
nationald sau regionala

Durata Durata nedefinita sau de Luni (cel mai adesea) sau ani
ordinul anilor

Bugetul Buget alocat global si Buget fix, alocat cu destinatie
modificabil precisa

Rolul echipei Management (planificare, Implementare
coordonare, control)

Orientarea Asupra impactului si Asupra performantei

evaludrii performantei

2. NECESITATEA PLANIFICARII STRATEGICE (PS)

Procesul de PS in cadrul unei organizatii este necesar sa fie abordat in mod rational.
Pentru eficientizarea lui, organizatia poate fi privita ca o “cutie neagra”'®, un sistem
complex care, in urma proceselor interne, care au loc, si folosirii resurselor (umane,
financiare, materiale, informationale), pe parcursul unei perioade de timp, produce careva
rezultate. Gestionarea corecta a resurselor, eficientizarea proceselor interne, evaluarea
rezultatelor, sunt elemente importante ale PS.

15 C. Scarlat si H. Galoiu, Manual de instruire avansat in managementul proiectelor (PCM) , Bucuresti, 2002
16 Lidia Varbanova, Planificarea strategica a organizatiei culturale ca sistem de invatare deschis, Chisinau,

ARC, 2010

Clubul Politic al Femeilor 50/50




Procese:
- manageriale
o - financiare
3 - productie Rezultate:
a - marketing produse/servicii
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- alte
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Fig. 2. Organizatia ca o "cutie neagra”

In elaborarea unui plan strategic trebuie sa fie interesat, in primul rand, managementul
de varf al organizatiei. Motivele pot fi diferite - de ordin managerial, financiar sau de
marketing.

Primul pas necesar de facut in procesul de PS este de a stabili clar, de ce organizatia
are nevoie de un plan strategic. Motivele, care au stat la baza necesitatii unui plan
strategic, vor influenta semnificativ insusi procesul de elaborare, cat $i componenta
echipei. Motivele trebuie sa fie destul de semnificative, formulate in scris, astfel, ca
la sfarsitul procesului de PS, si se poatd evalua in ce masurd si-au gasit rezolvare
problemele, care au motivat necesitatea planului strategic. Aceste probleme ar putea fi
clasificate in trei categorii:

probleme de ordin strategic, care isi vor pastra importanta pe o perioadd indelungata
de timp (mai mult de 1 an) si vor contribui la imbunatatirea activitatii organizatiei si
satisfacerea nevoilor beneficiarilor si;

probleme operative, importanta cirora va scadea intr-o perioada de pana la un an,
si tin de implementarea unor activitati concrete;

probleme de criza, atunci cand sunt necesare masuri pentru supravietuirea organizatiei.

Astfel de clasificare a problemelor, va permite de a formula clar necesitatea PS, de
a determina prioritatile si perioada de timp pentru implementare. Motive pentru initierea
procesului de PS ar putea fi:

- initierea unei noi organizatii, ca in cazul Cluburilor Politice ale Femeilor, sau a
unor noi activitati de citre o organizatie deja legal inregistrata, ca si In cazurile
Cluburilor Politice ale Femeilor,

- stabilirea de noi parteneriate, restructurarea activitatilor si atragerea noilor
sustindtorti;

- utilizarea rationald a resurselor existente in organizatie pentru implementarea
programelor de lungé durata;

- strangerea fondurilor din diferite surse, scrierea unor propuneri de proiecte
pentru a solicita sustinere institutionala;
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- imbunatatirea imaginii si a serviciilor organizatiei;

- cresterea capacitatilor organizationale si a competentelor manageriale pentru

imbunatatirea procesului de luare a deciziilor;

- stabilizarea si imbunatatirea performantelor in situatie de criza, cresterea

motivatiei echipei.

In acelasi timp sunt conditii, care ar putea influenta negativ procesul de PS:

- dezinteresul managementului organizatiei pentru existenta unui plan strategic

si delegarea responsabilitatilor catre membrii echipei;

- organizatia este complet ocupata cu activitdtile curente si nu are nici timp, nici

dorinta de a se ocupa cu PS;

- lipsa in organizatie a unei ambiante binevoitoare, care ar stimula gandirea

strategica a echipei;

- lipsa programelor de durata de finantare (fundatii, sponsori, etc.) a domeniului

in care activeaza organizatia;

- gradul inalt de influenta a instabilitatii economice §i politice asupra domeniului

de activitate a organizatiei.

Daca organizatia deja a avut o experienta de PS, este necesar de realizat o analiza a
acestui proces si de identificat toate momentele pozitive si negative, care intr-o masura
oarecare, au influentat deciziile. In situatia cand factorii negativi, care influenteaz
initierea procesului de PS prevaleaza esential, atunci e mai bine de amanat acest proces
pentru o perioadd mai favorabila.

3. CICLUL PLANIFICARII STRATEGICE

Fiecare proces de dezvoltare trece printr-un anumit ciclu de viata. PS, de asemenea,
trece prin anumite faze, care Intr-o masura sau alta, contribuie la obtinerea rezultatelor
finale. Omiterea unor etape din acest ciclu, sporeste riscul neindeplinirii obiectivelor
propuse. Fazele sunt interdependente intre ele si rezultatele specifice ale fiecarei faze,
servesc ca baza pentru cele urmatoare.

Procesul PS este prezentat in figura 3 sub forma a sase faze succesive:

Analiza situatiei.
Planificarea strategica.
Planificarea actiunilor.
Implementarea.
Monitorizarea si evaluarea.
. Raportarea.

Procesul de PS incepe cu activitati de analiza a situatiei i identificarii problemelor
existente, continud cu proiectarea viziunii de viitor si determinarii celor mai eficiente
strategii, care vor incepe sa fie implementate, conform unui plan de actiuni. in urma
implementarii acestor actiuni, organizatia va acumula experienta, cunostinte, care vor
ajuta la introducerea unor corectiri de imbunitatire a planului initial. In situatia cand,
in urma evaludrii organizatia va ajunge la concluzia ca indicatorii strategici au fost
realizati, se poate de trecut la faza finald a ciclului, si anume la pregatirea unui raport

A e

17 «CTIU 1. ®oux Bocrok-3amany, Crparernueckoe mianuposanue B HITO. IToco6ue., Anma-Atsr, 2013.
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Fig. 3 Ciclul planificarii strategice.

despre rezultatele implementarii planului strategic, cu concluzii si recomandari, care
va servi la analiza situatiei organizatiei la o noua faza de dezvoltare.

4. ANALIZA SITUATIEI

Decizia despre initierea procesului de PS este adoptatd de catre managementul
organizatiei — Presedinte, Director, Consiliul de Administratie. Prin aceasta decizie se
constituie grupul de lucru de baza, care face o analiza a problemelor organizatiei si a
motivelor, care au generat necesitatea elaborarii PS si intr-o sedinta primesc decizia despre
necesitatea continuarii procesului sau oprirea lui. Daca grupul a hotarat sa continue lucrul,
atunci este necesar de stabilit metodologia, care va fi utilizata in proces, de elaborat un
plan de actiuni cu numirea responsabililor si stabilirea termenelor de finalizare. Pentru
organizatiile mai mici acest proces ar putea sa se incadreze in 5-10 zile.

PS trebuie realizata intr-o maniera participativa. La decizia grupului de lucru,
in functie de problemele identificate, componenta ar putea fi largita prin implicarea
altor membri ai organizatiei, prin implicarea reprezentantilor partilor interesate sau a
expertilor. De asemenea, grupul este necesar sa fie structurat prin alegerea liderului,
care va avea rolul de conducere a intregului proces, participanti, responsabili de
anumite componente ale PS, si a unui secretar, cu abilitati de redactare, care va asigura
documentarea procesului de lucru.

La aceasta etapd, grupul este necesar sa stabileasca si ce tip de informatii i documente
va avea nevoie, pentru a putea raspunde la cele mai importante probleme ale dezvoltarii
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organizatiei. Aceasta informatie ar putea fi despre tendintele de dezvoltare si programele
donatorilor, despre ONG-urile, care activeaza in acest domeniu si serviciile lor, dar si
unele aspecte cu referire la cadrul legislativ, la capacitatile si resursele organizatiei.

Este important ca fiecare membru al grupului sa accepte regulile si procedurile
de lucru, sd-si cunoasca bine responsabilitatile sale si sa fie clar cine ia decizia finala.

Activitatea grupului ar trebui sa inceapa cu revizuirea informatiei si a documentelor
relevante, precum si a performantelor organizatiei. Acestea ar putea imbunatati
consistent calitatea planului strategic si pot reduce timpul si resursele necesare. Pot
fi consultate surse pornind de la statutul organizatiei si rezultatele activitatii pe ultima
perioada de timp, pand la documente de politici in domeniu, strategii nationale si
experiente internationale.

Un rol important, la aceasta faza, il are stabilirea factorilor interesati. Prin factori
interesati, vom numi persoane, grupuri, institutii, organizatii, companii care pot
influenta, sau pot fi afectati direct sau indirect de activitatea organizatiei. Este necesar
de identificat pe cei, care pot influenta pozitiv sau negativ activitatea organizatiei. Ei
pot sprijini organizatia cu informatii, si in faza de elaborare a planului strategic, si mai
ales, in faza de implementare a strategiei. Pentru o colaborare mai eficienta, ar fi bine
de prevazut pe viitor consultari permanente cu factorii interesati sau semnarea unor
contracte de parteneriat.

Prin analiza si evaluarea factorilor interesati, este necesar de identificat asteptarile
acestora, perceptiile, prioritatile, precum si nevoile lor. Astfel va putea fi stabilita
contributia lor la implementarea strategiei. Pentru a realiza acest lucru, ar putea fi
organizat un focus-grup cu participarea reprezentantilor factorilor interesati (6-12
persoane) si 1-2 reprezentanti ai grupului de lucru, in calitate de moderatori, care nu au
dreptul de a discuta parerile reprezentantilor, ci doar de a facilita discutia. Rezultatul
analizei factorilor interesati este inclus in documentul final.

Planul strategic trebuie sa includa si analiza relatiei dintre organizatie si mediul
in care ea activeaza. Acesta este in continud schimbare de-a lungul timpului. Oricare
organizatie este influentatd de doud grupuri mari de factori: mediul intern si mediul
extern. Mediul intern se refera la factorii din cadrul organizatiei, precum managementul,
structura, resursele, cultura organizationald. Mediul extern include toti factorii, care
afecteaza organizatia din afara, dar pot influenta cantitatea resurselor, eficienta proceselor
si calitatea rezultatelor.

Analiza mediului institutional trebuie sa raspunda la urmatoarele Intrebari:

- Care sunt factorii din mediul extern si intern care afecteaza organizatia si activitatile ei?

- Care sunt resursele de care dispune organizatia pe care le poate utiliza in cadrul
planului strategic?

- Care sunt asteptarile diferitilor factori interesati si cum pot afecta acestea activitatea
organizatiei?

La fiecare etapa a procesului de PS, pot fi aplicate diferite instrumente si metode
de lucru, care ar asigura o abordare calitativd a procesului cu rezultate si produse
concrete. Unele dintre aceste instrumente pot fi aplicate si in activitatea de zi cu zi, atat
in plan profesional, cat si in plan personal. Cele mai des utilizate instrumente la analiza
mediului institutional sunt metodele SWOT (Strengths - puncte tari, Weaknesses - puncte
slabe, Opportunities - oportunitati si Threats — amenintari) si PESTLE (P - politic, E-
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economic, S —social, T — tehnologic) . Punctele forte si slabe se refera la mediul intern
al organizatiei, iar oportunitatile si amenintarile — la mediul extern.

Analiza SWOT si PESTLE ar putea fi efectuate in cadrul unei sesiuni de brainstorming
cu implicarea grupului de lucru si afactorilor-cheie interesati.

Analiza PESTLE este o analizd a mediului extern, care se axeaza pe factorii ce
vizeaza prezentul si viitorul mediului, in care organizatia 1si desfdsoara activitatea.
Factorii externi nu actioneaza independent sau paralel, ci se afla in interactiune si pot
genera schimbari imprevizibile asupra dezvoltarii unei organizatii. Analiza PESTLE
poate fi realizata in forma tabelara'® (tabelul 2).

Tabelul 2. Analiza PESTLE a organizatiei.

Politic Economic
1. 1.

2. 2.

n n

Social Tehnologic
1. 1.

2. 2.

n n
Legislativ Ecologic
1. 1.

2. 2.

n n

Factorii politici se refera la politica guvernului, stabilitatea politica, grupurile de
presiune (lobby) nationale si internationale, conflictele militare, aderarea Republicii
Moldova la Uniunea Europeana, calitatea de membru a Republicii Moldova in diverse
aliante sau organizatii internationale, etc.

Factorii economici au in vedere indicatorii economici-cheie, rata inflatiei, numarul
de someri, investitiile, atat la nivel national, cat si regional, politica fiscala, nivelul
salarizarii, etc.

Factori sociali analizeaza caracteristicile beneficiarilor organizatiei, evolutia
demografica, nivelul migratiei, familiile monoparentale, delicventa juvenila, valorile
culturale ale populatiei, implicarea femeilor 1n viata sociala, i a.

Factorii tehnologici tin de aplicarea sistematica a realizarilor tehnologice la scopurile
practice ale organizatiei, dotarea tehnologica, rata de nnoire a utilajelor, tehnologiile
informationale, accesul la retelele electronice de comunicare rapide, etc.

Factorii legislativi se refera nu numai la legislatia nationala si cadrul legal local,
dar si la legislatia europeana si internationala, tratatele si acordurile internationale, si a.

Factorii ecologici tot mai mult afecteaza siguranta populatiei si necesitd luarea
lor in consideratie, la fel ca si cei din sectorul educational, de sandtate, cultural, etc.

In urma analizei PESTLE organizatia trebuie si-si defineasca cat mai clar mediul
extern n care activeaza.

18 Programul de formare continua ,,PLANIFICARE STRATEGICA INTEGRATA LA NIVEL LOCAL SI
REGIONAL”, Chisginau, 2013
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Analiza SWOT permite de a identifica nu numai factorii externi, care influenteaza
organizatia, dar si cei interni. Punctele forte si punctele slabe sunt factorii interni ai
organizatiei, care pot impulsiona sau pot frana dezvoltarea organizatiei. Membrii
organizatiei pot controla sau influenta factorii la nivel de puncte forte sau puncte slabe,
deoarece ele depind de resursele si procesele interne din organizatie. In forma tabelara
analiza SWOT este prezentatd in tabelul 3.

Tabelul 3. Analiza SWOT a organizatiei.

Puncte forte Puncte slabe
1. 1.

n n
Oportunitati Amenintari
1. 1.

n n

In urna analizei SWOT este necesar de identificat fortele motrice si de franare,
care influenteaza functionarea organizatii. Fortele motrice sunt oportunitatile oferite de
mediul extern si de punctele tari ale organizatiei. Fortele de franare sunt amenintarile
care vin din mediul extern si din punctele slabe ale organizatiei

La sfarsitul acestei etape, grupul de lucru primeste decizia despre trecerea la faza a
doua a procesului — la elaborarea planului strategic. Etapele si rezultatele primei faze,
analiza situatiei, sunt prezentate in curind in figura 4.

5. ELABORAREA PLANULUI STRATEGIC

Nu existd un model universal pentru un plan strategic, dar sunt cateva compartimente,
care sunt recomandabile pentru utilizare in diferite planuri strategice. Fiecare plan trebuie
adaptat la nevoile si cerintele specifice ale organizatiei concrete. In fig. 5 este prezentat
un exemplu de plan strategic pentru o organizatie neguvernamentala, care s-ar potrivi si
in cazul Cluburilor Politice ale Femeilor. Planul strategic consta din cinci parti: partea
introductiva, partea strategica, partea functionala, partea de monitorizare si anexe.

Introducere. Partea introductiva prezintd documentul, schitand contextul in care a
fost elaborat planul strategic, problemele cu care se confrunta organizatia si metodologia,
argumenteaza motivul pentru care a fost scris planul, descrie modul de prezentare si
structura documentului.

Rezumat. Se scrie dupa ce intregul plan a fost terminat. Trebuie sa prezinte strategiile
si optiunile de dezvoltare ale organizatiei in mod atrigator, complet, clar si concret. In
cazul in care planul va fi folosit pentru a atrage parteneri sau suport financiar, rezumatul
este primul lucru pentru care planul ar putea fi respins. El trebuie sa prezinte pe scurt
continutul planului strategic, valorile comune ale organizatiei, misiunea, viziunea
si principalele obiective, rezultatele analizei SWOT, strategiile alese, componentele
principale ale planului de actiuni, perioada de implementare si rezultatele preconizate.

Profilul organizatiei prezintd o scurta istorie de activitate, accentuand cele mai
importante realizari, descrierea persoanelor implicate: echipa, membrii consiliului
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de administrare, voluntarii, sustindtorii. Ar putea fi inclusa si o prezentare generala a

situatiei financiare curente.

« Etape Activitati Rezultate
Initierea PS Decizia managementului
Inti organizatiei cu privire la
HijiErea J, necesitatea planului strategic
Constituirea
grupului de lucru
Analiza necesitatii
Motivarea plamficirll
necesitatii PS strategice
Decizia grupului de lucru
despre necesitatea PS.
NU Este
necesara
_I: PS?
DA
Determinarea metodologiei.
Planificarea Elaborarea planului Repartizarea sarcinilor intre
procesului de lucru membrii grupului.
de lucru Fixarea termenilor.
Alocarea resurselor.
\
Analiza informatiei Depozitarea informatiei
Analiza relevante relevante (documente interne,
mediului programe nationale si interna-
institutional A\ tionale, politici, etc.).
Ana'llza facthllor Determinarea factorilor
interesati . .
: interesati.
Analiza mediului Analiza PESTLE.
extern
Analiza SWOT.

Analiza fortelor
motrice si de franare

{

Fig. 4. Etapele analizei situatiei.
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Analiza mediului are in vedere o analiza, atat a mediului intern, cat si cel extern al
organizatiei. Analiza mediului intern prezinta principalele aspecte legate de resursele
institutiei si eficienta proceselor interne, de management, financiare, etc. Punctele tari si
punctele slabe ale institutiei contribuie la planificarea activitatilor si stabilirea prioritatilor
institutionale. lar analiza mediului extern prezinta factorii externi care pot influenta
dezvoltarea. Analiza trebuie sd sugereze modalitati concrete de a folosi punctele tari si
oportunitatile si de a minimaliza punctele slabe si amenintarile.

I. Analiza situatiei. Obiective specifice.
1.1. Introducere. 2.5. Strategiile de dezvoltare.
1.2. Rezumat. 2.6. Indicatorii de performanta.
1.3. Profilul organizatiei. III. Aplicarea strategiilor.
1.4. Analiza mediului. 3.1. Programul 1
Analiza factorilor interesati. Proiectull
Analiza SWOT. Proiectul n
1.5. Rezultate si concluzii. 3.2. Programul n
Proiectul 1
II. Dezvoltarea strategica. Proiectul n
2.1. Valorile comune ale organizatiei. 3.3. Planul de actiuni pe anul de referinti
2.2. Misiunea organizatiei. Scopul
2.3. Viziunea. Obiectivele
2.4. Obiectivele. Planul de actiuni
Obiective strategice. IV. Monitorizarea si evaluarea.
Obiective functionale. V. Anexe.

Fig. 5. Continutul planului strategic pentru o organizatie neguvernamentald.

Rezultate si concluzii. Sunt prezentate rezultatele analizei SWOT, stabilite cele mai
importante forte motrice ale organizatiei (punctele forte si oportunitétile) si fortele de
franare (punctele slabe si amenintarile externe). Formularea rezultatelor este necesara de
realizat clar, tindnd cont de faptul cé ele vor fi mai tarziu folosite pentru elaborarea misiuni
si obiectivelor, identificarea celor mai potrivite strategii, dezvoltarea i implementarea
unor programe noi, activitati noi si servicii noi, adoptarea unor decizii strategice.

Analiza SWOT poate oferi patru optiuni principale, dupa cum sunt prezentate in
tabelul 4."

Tabelul 4. Matricea analizei SWOT.

Optiunea 1: Optiunea 2:

Predomina punctele tari §i oportunitatile Predomina punctele slabe si oportunitatile
Optiunea 3: Optiunea 4:

Predomina punctele tari §i amenintarile Predomina punctele slabe si amenintarile

1 Lidia Varbanova, Planificarea strategica a organizatiei culturale ca sistem de invatare deschis, Chisinau,
ARC, 2010
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Optiunea I este cazul ideal pentru dezvoltarea organizatiei §i practic, in realitate, se
intalneste destul de rar. Organizatia este puternica si conditiile externe oferd oportunitati
favorabile.

Optiunea 2 . Organizatia nu este capabild sa foloseasca oportunitatile externe
existente din cauza problemelor interne.

Optiunea 3. Organizatia are capacitatile si resursele necesare pentru dezvoltare,
dar mediul extern o influenteaza negativ.

6. DEZVOLTAREA STRATEGICA

Orice organizatie are un sir de caracteristici, care o deosebesc de celelalte. Aceste
elemente formeaza identitatea organizationald. Atunci cand se initiaza un proces de PS
este necesar de evaluat elementele identitare si, daca este nevoie, de actualizat, sau,
daca nu exista, de formulat. Este important sd se demonstreze unicitatea, originalitatea
si individualitatea organizatiei.

Identitatea organizationala este strans legata de reputatie, imagine si perceptia
publicului. Fata publica a organizatiei ar trebui sa radieze incredere, siguranta si respect.
In fig. 5 sunt prezentate elementele, care formeaza identitatea organizationali: valorile,
misiunea, viziunea, logo-ul, sloganul.

Valori comune

Logo Misiunea

Identitatea
organizationala

Slogan Viziunea

Fig. 5. Elementele identitatii organizationale.

Valorile organizationale sunt niste norme si standarde comune si acceptate de
toti, cu privire la modul in care persoanele din cadrul unei organizatii ar trebui sa se
comporte — colectiv si individual. Valorile ar putea si se regaseasca in formularea
misiunii gi/sau viziuni organizatiei. Daca, totusi ele nu au fost folosite in formularea
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misiunii si/sau viziunii, atunci ele trebuie sa corespunda acestora. Valorile ar trebui sa
fie comune, sincere si de incredere, fiind in legatura cu diferite arii de performanta si
de comportament ale organizatiei, cum ar fi imaginea organizatiei, integritatea echipei
si a personalului, atitudinea fata de beneficiari.

Formularea valorilor necesita o abordare participativa. Pentru a determina valorile
de care se va conduce organizatia, grupul de lucru ar putea folosi un sondaj printre
membrii organizatiei, partile interesate si beneficiari. Intr-o ancheta se formuleaza 10-
12 valori organizationale si se propun participantilor pentru a defini 4-5 cele mai des
intdlnite In raspunsurile persoanelor anchetate.

Misiunea unei organizatii neguvernamentale se referd la o problema specifica a
societatii si la nevoia de o rezolva. Fiecare program si activitate a organizatiei ar trebui
sa reflecte angajamentul organizatiei de a aborda problema centrald expusa in misiune.
Misiunea explica motivul existentei si prezinta activitatile organizatiei, defineste obiectul
principal de activitate precum si beneficiarii ei.

Declaratia influenteaza alte aspecte ale planului strategic, in special formularea
obiectivelor, si poate contribui la o reevaluare a functiilor esentiale ale organizatiei.
Odata formulata, misiunea organizatiei nu sufera modificari de la an la an, decat in
situatii exceptionale, cand organizatia 1si schimba radical domeniul de activitate.

Declaratia de misiune ar trebui sa descrie cu ce se ocupa organizatia, cine sunt
beneficiarii si ce anume face ca organizatia sa fie unica, sa diferentieze in mod clar
organizatia de alte, sa fie scurta si usor de retinut pentru angajati.

Pentru formularea misiunii, grupul de lucru trebuie sa defineasca, cu putine cuvinte
activitatile de baza, sa identifice cei mai importanti factori interesati si beneficiarii
organizatiei. Toate aceste elemente se detaliaza intr-o schitd a declaratiei de misiune, care
ia In consideratie si valorile fundamentale, si este propusa spre discutie intr-o sedinta
larga a organizatiei. Modificarile se fac in baza consensului participantilor.

Exemplu.

“"Misiunea Coalitiei pentru Egalitate de Gen este de a crea conditii favorabile
pentru dezvoltarea si consolidarea capacitatii organizatiilor neguvernamentale
active in domeniul egalitatii de gen de a promova si integra principiul egalitatii de
sanse intre femei si barbati in toate domeniile vietii publice si private. Astfel, Coalitia
isi propune sda dezvolte o serie de capacitati de lucru si de interventie comund a
ONG-urilor din domeniu cu scopul de a produce modificari legislative, modificari
ale politicilor publice la nivel national si local §i cresterea nivelului constientizarii
publicului, astfel incat diverse aspecte ce vizeaza egalitatea de gen sa ajunga o
prioritate pe agenda publica.

Viziunea este descrierea unui tablou imaginar unde intentioneaza organizatia
sd ajunga 1n viitor. Ea trebuie sd furnizeze o directie clara, sa fie plind de pasiune, sa
corespunda misiunii, sd fie motivationala, sa fie scurta si usor de retinut pentru angajati.
Ca si misiunea, viziunea organizatiei se formuleaza pentru un timp ndelungat si nu
este modificatd de la an la an.

2 STATUTUL Coalitiei pentru Egalitate de Gen, http://ongen.ro/wp-content/uploads/2015/01/STATU-
TUL-Coalitiei-pentru-Egalitate-de-Gen.pdf
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Exemplu.

,, O societate in care femeile au aceleasi drepturi si oportunitati ca si barbatii,
unde femeile ocupd o pozitie sociala puternica si sunt la fel de instruite in materie
de sandtate fizica si psihica. !

Sloganul este o frazd memorabila sau o combinatie de cuvinte cheie, care reprezinta
beneficiile produselor si serviciilor pe care le oferd organizatia. Sloganul are scopul de
a impresiona si de a scoate Tn evidenta elementele importante ale identitatii organizatiei
si beneficiile produselor si serviciilor sale. El este directionat spre beneficiari.

Logo — ul este un element grafic, care prezintd organizatia vizual. Un logo combina
de obicei numele §i imaginea grafica a organizatiei si este un simbol al acesteia. Daca
organizatia nu este Inca Inregistrata, alegerea numelui este o parte a planului strategic.
Logo-ul unei organizatii este proiectat pentru a servi pe termen lung, si formeaza o parte
importanta a tuturor materialelor promotionale si comunicationale.

Urmatoarea etapa de lucru, dupd ce organizatia si-a formulat valorile, misiunea si
viziunea, este formularea obiectivelor de dezvoltare.

Obiectivul este expresia cantitativa si/sau calitativa a uni rezultat final, care
contribuie la indeplinirea misiunii §i pe care organizatia vrea sa il obtina intr-o anumita
perioada de timp. Obiectivele strategice sunt 1n stransa legatura cu misiunea si viziunea
organizatiei. Obiectivele ar trebui sa se bazeze pe analiza potentialului organizatiei si
rezultatele analizei SWOT.

In dependenti de nivelurile de abordare, obiectivele pot fi clasificate in trei grupuri:
obiective generale/principale, obiective functionale si obiective specifice.

Obiectivele generale sunt linii directoare prioritare strans legate de strategiile de
dezvoltare ale organizatiei pe termen lung.

Obiectivele functionale sunt ramuri ale obiectivelor principale si reflecta principalele
arii functionale ale activitatii organizatiei.

Obiectivele specifice (operationale, tactice) ajutd la dezvoltarea planurilor de actiune
(planuri concrete pentru o anumita perioada de timp, care scot in evidenta succesiunea
activitatilor, persoanele responsabile, termenele limitd intermediare si rezultatele
intermediare). Fig. 6 prezinta ierarhia obiectivelor.

S.M.A.R.T. (acronimul pentru Specific, Masurabil, de Atins, Realist si la Timp )
este cea mai cunoscutd metodad de formulare a obiectivelor.

* Specific inseamna ca obiectivul este concret, detaliat si orientat spre o actiune, nu
lasa loc de interpretari diferite si exprima exact ce se doreste sa se intample.

» Masurabil insemna ca este prezentat in termenii cantitatii, calitatii, caracterului
oportun sau a costurilor. Masurarea obiectivelor este importanta deoarece asa se poate
evalua realizarea lor.

* Accesibil si Realist insemna ca obiectivul este formulat in asa fel, incat sa fie
real de atins.

* Timp Inseamna ca obiectivul are termene limita de indeplinire.

Formularea obiectivelor se realizeaza de catre grupul de lucru in cadrul unui
brainstorming. Ele se formuleaza tindnd cont de analiza situatiei si declaratiile de
misiune $i viziune a organizatiei.

21 AHO «KenuuHbl 3a pazsuthe», http://womenfd.com/about/struktura-organizatsii/
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Misiunea

Obiectiv
principal

biectiv
functional

Obiective specifice Obicetive specifice

Obiectiv
functional

Fig. 6. Ierarhia obiectivelor.

Exemplu.
Obiectiv strategic 1. Promovarea egalitatii de gen In comunitate.
Obiectiv functional 1.1. Programul de instruire a membrilor comunitatii pe

perioada 2016-2020.

Obiectivul functional 1.2. Programul de fundraising pe perioada 2016-2020.

Obiectivul specific 1.1.1 ~ Proiectul ”Seminar ”Sanse egale pentru fiecare” pana
in septembrie 2016.

Obiectivul specific 1.1.2.  Cresterea numarului de femei participante la scrutinul
electoral cu 30% in 2017.

Etc.

7. ALEGEREA STRATEGICA

Alegerea strategiilor este cea mai importanta etapa in procesul de PS fiind 1n stransa
legdtura cu rezultatele analizei SWOT si cu misiunea si obiectivele principale formulate.
existente, oferite de mediul intern si extern, si s@ minimalizeze influenta amenintarile
existente sau care pot aparea. O strategie relevanta este una care este flexibila, obiectiva
si echilibratd, in acelasi timp ambitioasa si inteleasa de toti cei implicati in implementarea
ei, care poate completa celelalte strategii si care nu le contrazice.

Strategiile fundamentale determind directia principald pe care o va urma organizatia
pe o perioada lunga de timp. Reiesind din analiza SWOT exista patru optiuni generale
posibile:

1. organizatia are multe puncte tari, iar mediul extern oferd multe oportunitti pentru

dezvoltare: strategia generala care ar trebui aleasa este cea pentru dezvoltare intensiva.

2. daca predomind punctele slabe, insa mediul extern este oportun, cel mai bun

mod de a continua este de a alege o strategie orientata spre schimbari interne.
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3. daca 1n organizatie predomina punctele forte, insa mediul extern nu este favorabil,
recomandabil este o strategice spre diversificare, care are ca scop Tmbogatirea
activitatilor de baza ale organizatii si/sau cresterea varietatii ofertei de programe
sau servicii.

4. organizatia are multe puncte slabe, iar mediul extern prezinta o multime de
factori de risc. Acesta este cel mai rdu scenariu, fortand alegerea unei strategii
de supravietuire.

Strategie

Strategie

ofensivi Oportunitati onen?até spre
schimbdri
Puncte forte } { Puncte slabe
Strategie de o Strategie de
diversificare Amenintari supravetuire

Fig. 7 Diagrama strategica SWOT.

O formula precisa pentru alegerea strategiilor nu exista, deoarece deciziile depind de
situatii concrete si de felul in care se combina punctele tari, punctele slabe, oportunitatile
si amenintarile. Orice combinatie poate duce la alegerea unei strategii, sau a unui set de
strategii in defavoarea alteia. In evaluarea si selectia strategiilor este necesar de tinut
cont de gradul in care ea se bazeaza pe punctele tari ale organizatiei, modul in care ele
pot sa asigure depasirea punctelor slabe, cat de bine strategia foloseste oportunitatile,
care sunt si care pot aparea si cum va minimaliza amenintarile care pot pune in pericol
realizarea obiectivelor strategice.

Grupul de lucru in cadrul unui brainstorming elaboreaza o lista de strategii posibile
de aplicat pentru organizatie. La etapa urmatoare are loc prioritizarea strategiilor, care are
drept scop identificarea acelor strategii, care sa se potriveasca cu resursele disponibile.
Aceasta activitate poate fi desfasurata prin clasificarea strategiilor. Strategiile sunt
prioritizate doar n cadrul unui obiectiv. La clasificarea strategiilor este necesar de tinut
cont de cel mai direct mod de indeplinirea obiectivele, de cele mai eficace mijloace
de indeplinire a obiectivelor, de cel mai scurt timp necesar pentru a atinge obiectivele
si de gradul de concordanta cu factorii-cheie interesati. Dupa acest exercitiu, grupul
ar putea conveni asupra unor strategii, care pot fi eliminate sau amanate, si pot evalua
impactul posibil asupra organizatiei al acestor decizii. In final, in urma consensului, va
fi aprobata lista strategiilor pentru organizatie.

Un sistem eficient de selectie a strategiilor ar trebui s se bazeze pe patru etape®:

2 «CIUA. ®oux Bocrok-3amany, Crparerndeckoe mianuposanue B HITO. IToco6ue., Anma-ATter, 2013
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1. Motivatia pentru alegerea strategiei. Aceasta se referd la crearea unei armonii

2. Informatia disponibila pentru a realiza selectia. Acest lucru necesita un sistem
eficient de management al informatiei, precum si o analiza completa a strategiilor
propuse si a efectelor posibile pentru obtinerea rezultatelor planificate.

3. Criterii de selectie. Strategiile trebuie selectate in functie de anumite criterii.
Aceste criterii pot fi grupate dupa:

Operationalitate: strategia nu trebuie sa fie in contradictoriu cu obiectivele si
misiunea. Disponibilitate: strategia ar trebui sd se conformeze mediului extern si ceea
ce se poate intampla in cazul unor schimbari critice.

Fezabilitate: strategia nu trebuie sa supraestimeze resursele disponibile §i nici sa
creeze obstacole in viitor.

Acceptabilitate: strategia ar trebui sa satisfaca asteptarile specifice ale beneficiarilor
si a membrilor organizatiei.

Competitivitate: Strategia ar trebui sa asigure sau s mentind un avantaj competitiv
al organizatiei in domeniul ales.

4. Decizia cu privire la alegerea strategiilor. Alegerea strategiei nu este etapa
finala a planificarii strategice. Ea doar asigura viitoarele decizii de management
cu privire la dezvoltarea de proiecte si programe specifice si contribuie la
monitorizarea i evaluarea eficientd a implementarii.

8. INDICATORII DE PERFORMANTA

Pentru a evalua rezultatele de implementare a planului strategic este important sa existe
un sistem de raportare. Stabilirea unor indicatori de performanta specifici ajuta la procesul
de monitorizare si evaluare. Indicatorii sunt o componenta esentiald a oricarei strategii.
Este important ca pentru fiecare obiectiv strategic sa fie identificati anumiti indicatori.

Indicatorii sunt niste instrumente de masura, care permit sa se determine gradul
de atingere a unui obiectiv. Indicatorii buni prezinta informatia simplu, in termeni
operationali si masurabili (cantitate, calitate, timp) si sunt ugor de utilizat. De asemenea,
indicatorii trebuie sa fie justificati prin documente.

Indicatorii de performantd reprezintd unitdtile de masura utilizate pentru evaluarea
performantei organizatiei in baza unor criterii la un moment dat. in functie de criteriul
utilizat pentru evaluarea performantei, indicatorii pot fi:

e cantitativi - masoara cantitatea (de servicii, de beneficiari, de timp, etc.) si sunt
cei mai usor de masurat.
calitativi— masoara gradul de satisfactie, cat de bine sau cat de bun este produsul
sau serviciul.

e financiari - masoara cantitatea de costuri directe (transport, cazare, salarii) ci si
cele indirecte (chirie, intretinere, administrare).

e de proces - se concentreaza pe managementul organizatiei, cine este implicat
in luarea deciziilor, cum se iau deciziile, cum se transmit celor interesanti, etc.

e de impact - se concentreaza pe beneficiile obtinute. Efectele si beneficiile pot
fi pe termen scurt si pe termen lung.
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In tabelul 5 sunt prezentati indicatorii generali de performanta, de care trebuie sa
se tind seama la monitorizarea si evaluarea unui document de strategie.

Sursele de verificare a indicatorilor trebuie sa fie accesibile, credibile si relevante
pentru fiecare obiectiv. Pentru o mai buna alegere a indicatorilor pot fi utilizate principiile
SMART. Indicatorii trebuie sa fie specifici — sa prezinte informatii despre caracteristicile
specifice ale unui anumit obiectiv, masurabili — sa prezinte aspecte cantitative gi/sau
calitative ale obiectivului cu care este asociat si poate fi masurat cu unitati si instrumente
cunoscute, accesibili — s fie formulat pe inteles, relevanti — sa fie semnificativi pentru
obiectivul masurat in contextul strategiei si in timp — sa faca referire la un moment de
timp bine precizat, atunci cand se efectueaza masurarea, pentru a sti etapa atingerii
obiectivului.

Tabelul 5. Indicatorii generali de performanta.”

Indicatori de Reprezinta totalitatea resurselor alocate la fiecare nivel al
resurse si activitati | strategiei. Rolul acestui tip de indicatori este de a oferi informatii
despre resursele (umane, financiare) disponibile. Monitorizarea
indicatorilor de resurse este necesara pentru a putea avea o imagine
asupra situatiei cantitatii de resurse in fiecare faza a implementarii.
Ca exemple de indicatori de resurse se poate mentiona: numarul
de persoane necesar pentru implementarea obiectivelor strategice;
cantitatea de resurse alocatd pentru atingerea rezultatelor.
Indicatori de iesire | Reprezintd indicatorii legati de activitatile Intreprinse si reprezinta
produsele directe ale acestora. Indicatorii de iesire sunt masurati
in unitati monetare sau fizice (numarul de persoane instruite, etc.).
Indicatori de Sunt legati de efectele directe ale strategiei sau actiunilor
rezultat implementate. Furnizeaza informatii despre schimbarile din
comportamentul, capacitatea sau performanta beneficiarilor directi.
Acesti indicatori pot fi de naturd fizica sau pot fi economici/
financiari (numarul de femei in consiliul local, etc.).

Indicatori de Se referd la consecintele actiunilor implementate dincolo de
impact efectele asupra beneficiarilor directi. Existd doud tipuri de definire
a conceptului de impact: impactul specific, care apare dupd o
perioada de timp, dar care este direct legat de actiunile intreprinse,
si impactul general, care reprezintd un efect pe termen lung, ce
afecteaza o parte semnificativa a populatiei.

9. DIRECTII STRATEGICE

Formularea directiilor de actiune, a termenilor, a responsabilitatilor este una din
cele mai importante parti a procesului de elaborare a unei strategii. Planul de actiuni
este un instrument de concretizare si realizare a strategiei, elaborat sub o anumita forma
scrisd pe baza unei metodologii bine precizate, prin care se concretizeaza prevederile
strategiei si se specifica programele §i proiectele pe anumite perioade de timp. Pentru
fiecare obiectiv se stabilesc actiunile practice, intreprinse pentru realizarea obiectivelor,

2 Programul de formare continui ,,PLANIFICARE STRATEGICA INTEGRATA LA NIVEL LOCAL SI
REGIONAL”, Chisinau, 2013
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termenele de realizare a actiunilor, responsabilii pentru implementare, costurile si sursele
potentiale de finantare.

In baza obiectivelor functionale pot fi elaborate programe, care vor fi dezvoltate, ca
parte componenta pentru atingerea obiectivelor generale. Planul de actiuni trebuie sa fie
formulat pentru intreaga perioada de implementare. in acest caz planul este elaborat la
nivelul obiectivelor strategice, programelor si actiunilor/proiectelor de implementare.

Forma de lucru utilizata frecvent in vederea implementarii strategiei este forma
tabelara. Tabelul 6 prezinta un model de structura a unui plan de actiuni de lunga durata.

Actiuni/ Perioada de . Cost Surse de
Programe 7 q Responsabil - :
Proiecte implementare estimativ | finantare
Obiectivul
strategic:
D.......

Programul|Actiunea 1.1.
1.1.7...”

Se recomanda si elaborarea unui plan operational pentru perioada de un an, bazat
pe atingerea unor obiective specifice. Pana la aceasta etapa, trebuie sa fie clarificate
programele, actiunile sau proiectele, si urmeaza sa fie Intocmit un plan detaliat al
actiunilor care urmeaza sa fie indeplinite imediat dupa aprobarea planului strategic.
Este necesar ca aceste actiuni sa fie prioritizate astfel, incat realizarea lor si atingerea
rezultatelor specifice, sd duca la indeplinirea obiectivelor strategice, stabilite pe
termen lung.

Exista mai multe moduri de prezentare a planificarii activitatilor, cel mai popular fiind
Graficul Gantt. Graficele Gantt nu sunt complicate in elaborare, si contin o prezentare
graficd cu o lista de activitati (fiind prezentate si obiectivele de care apartin), cu datele
planificate de incepere si finalizare a activitatilor si cu responsabilizarea pentru activitati.
Ele ar trebui sa acopere doar perioada de un an.

Organizarea din timp a activitatilor ajuta la evitarea posibilelor probleme si poate
avea drept rezultat un calendar de lucru mai bine coordonat. Astfel pot fi identificate
activitatile critice incat acestora sa li se acorde o atentie sporita.

Pentru construirea diagramei Gantt se recomanda parcurgerea urmatoarelor etape:

- definirea activitatilor;

- estimarea duratei fiecarei activitati;

- aranjarea activitatilor intr-o succesiune logica;

- prezentarea grafica a desfasurarii activitatilor cu ajutorul unor linii orizontale

(aceste linii aratd momentul Inceperii i termindrii fiecarei activitati).

Grafic acest instrument este prezentat ca o tabeld cu doud axe, orizontala si verticala.
Pe axa orizontala sunt prezentate perioadele de timp in unitati de masura distincte (zile,
saptamani, luni), iar pe axa verticala obiectivele si lista activititilor. fn tabelul 7 este
prezentat un exemplu de diagrama Gantt.
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Tabelul 7. Exemplu de diagrama Gantt.

Luna

Activitatea| Durata inceput Sfarsit | Resurse

coee n

ceee

10. MONITORIZAREA SI EVALUAREA

Implementarea unui plan strategic este o faza cheie, deoarece ea transforma conceptul
descris pe hartie 1n actiuni concrete. Potrivirea dintre implementare si strategie nu este
niciodata perfecta, deoarece exista intotdeauna multi factori care influenteaza procesul si
care se schimba continuu de-a lungul timpului. Acest lucru face ca planul sa aiba nevoie de
modificari tot timpul. Pentru aceasta este necesard o monitorizare si evaluare permanenta.
Acest lucru se realizeaza in anumite perioade de timp (saptamanal, lunar, anual) in baza
unui sistem de raportare bazat pe indicatorii de performanta stabiliti. Dacé implementarea
strategiei nu respecta planul de actiuni aprobat, trebuie facute anumite modificari.

Monitorizarea si evaluarea implementarii PS este o functie manageriald de baza,
care face ca activitdtile curente, resursele, personalul si termenele limita sa fie mereu
monitorizate. Ele sunt strans legate. Ambele sunt instrumente de management necesare
pentru informarea factorilor decizionali. Cu toate acestea, ele produc diferite tipuri de
informatie. Datele de monitorizare generate in mod sistematic sunt esentiale pentru
evaluarile de succes. Caracteristicile monitorizarii si evaluarii sunt prezentate in tabelul 8.

Evaluare
Periodica: la etapele de referinta importante
cum ar fi mijlocul perioadei de implementare a
programului; la sfarsitul programului sau dupa
o perioada substantiald de la finalizarea acestuia
Analiza aprofundatd; compara realizarile
planificate cu cele efectuate

Monitorizare

Continua

Urmareste; supravegheaza atent;
analizeaza progresul si il sprijind cu
documente

Se axeaza pe activitati, efecte,
procesele de implementare, relevanta
continua, rezultatele probabile

Se axeazd pe rezultate in relatie cu contributii;
rezultate 1n relatie cu costuri; procesele folosite
pentru obtinerea rezultatelor; relevanta globala;
impact si sustenabilitate

Mentioneaza ce activitati au fost
implementate si ce rezultate obtinute

Mentioneaza de ce si cum au fost obtinute
rezultatele. Contribuie la construirea teoriilor si
modelelor pentru schimbare

Informeaza managerii cu privire la
problemele existente si furnizeaza
optiuni pentru masuri corective

Furnizeazd managerilor optiuni de strategii si
politica

Auto-evaluare de citre managerii
de program, factorii interesati si
finantatorii

Analiza interna si/sau externa de catre
managerii de program, factorii interesati si
finantatorii gi/sau evaluatori externi

%5}

2 ”Manual de planificare strategica”, Martin Grimwood, Ugis Sics, Mircea Tulea; Secretariatul General

al Guvernului Romanie, Bucuresti 2009
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Monitorizarea urmareste continuu performanta si ofera informatii asupra progresului
inregistrat in baza a ceea ce a fost planificat, prin colectarea si analizarea informatiilor
privitoare la indicatorii stabiliti. Monitorizarea analizeaza atat procesele legate de
programe cat si schimbarile Tn starea beneficiarilor implicati in activitatile organizatiei,
identifica punctele forte si pe cele slabe in cadrul unui program.

Evaluarea este o analiza periodica a performantelor programului. Se bazeaza pe
datele generate de activititile de monitorizare precum si pe informatiile obtinute din
studii, cercetari, discutii focus-grup-urilor, anchete etc.

Rezultatele monitorizarii si evaludrii prezinta interes nu numai pentru managementul
organizatiei. De rezultatele activitatii organizatiei se pot interesa fundatiile, donorii,
voluntarii, beneficiarii. Pentru a putea raspunde la intrebarile acestor factori, organizatia
trebuie sa-si formuleze un sistem de monitorizare si evaluare, bazat pe indicatorii de
performanta aprobati anterior.
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